MICROCREDENCIAIS NAO STEAM
PROGRAMA APNOR DIGIT’ALL

Business Intelligence

EDITAL



= o I . o m— . -
H INSTITUTO POLITECNICO POLITECNICO - Instituto Politécnico
D I g I t AI I @ lpb DEBRAGANCA Poaave’ . PORTO IPVC de Viana do Castelo

1. Enquadramento das Microcredenciais nao STEAM
O Projeto APNOR Digit’All visa a capacitacdo de estudantes e profissionais (diplomados)
em dreas nao-STEAM (i.e. dreas de formacdo que nao fagam parte das Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica) através de microcredenciais.
Para os estudantes:
Com foco na digitalizacdo e inovagao, estas formagdes permitem a aquisicio de
competéncias especificas e adaptadas as necessidades do mercado de trabalho,
promovendo a empregabilidade e a competitividade.
Para os profissionais:
O objetivo é também requalificar pessoas desempregadas ou em situagdo de
subaproveitamento, sem exigéncia de conhecimentos prévios nas dreas das TIC. A pds a
formacgdo, estes profissionais poderdo ser integrados em empresas que tenham
necessidades de quadros nas areas das tecnologias digitais.
Este projeto contribui para a transformacdo digital das areas ndo-STEAM (por exemplo,
Gestdo e Administracdo; Comunicacdo e Marketing; Recursos Humanos; Hotelaria e
Turismo; Direito; Saude e Servico Social, entre outras), preparando os profissionais para

os desafios da era tecnoldgica.

2. Enquadramento do Curso

Este curso tem como objetivos:

-Perceber o conceito de Business Intelligence e Analytics;
-Conhecer e explicar os 3 tipos de Analytics: descritiva, preditiva e prescritiva;
-Perceber e identificar Indicadores de Gestdo (KPIs);
-Reconhecer a importancia e o0s conceitos da modelacio de dados;
-Perceber e implementar o processo ETL  (Extract-Transform-Load);
-Reconhecer a importdncia e o0s conceitos da Vvisualizacio de dados;
-Usar ferramentas adequadas para a implementacao de um Data Warehouse e extrac¢ao
de informacdo sobre a forma de visualizacdes e dashboards para apoio ao processo de

tomada de decisdo.
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3. Conteudos Programaticos
e Visdo global de Business Intelligence (Bl) e Analytics
o Conceito de Analytics, Bl e conceitos associados
o Arelagdo entre o Bl, Data Warehouse (DW) e Key Performance
Indicators (KPIs)
o Business Intelligence
= Conceitos tedricos e componentes do Bl
= Arquitectura de um Sistema de BI
e Conceitos fundamentais de Bases de Dados
e Data Warehouse
o Definicdo e Caracterizacdo de um DW
o Arquitetura de um DW
o Abordagem genérica ao Processo de construcao de DW
o Modelagdo Multidimensional (OLAP)
= Tabelas de Dimensdo, Tabela de Factos e Chaves Artificiais
= Esquema em Estrela
= Granularidade
o Processo ETL (Extract-Transform-Load)
e Exploracdao da Informagao num DW
o Almportancia da visualizagao de dados
o Conceber e implementar indicadores de gestao (KPIs)
o Usar ferramentas adequadas para a implementagao de um Data
Warehouse e extrac¢do de informacdo sobre a forma de

visualizacbes/dashboards para apoio a tomada de decisdo

4. Edigoes
Este curso tem uma 12 edicdo. Caso o numero de inscricbes assim o justifique sera

avaliada a possibilidade de criar uma segunda edic3o.

5. Regras sobre Admissao

Podem candidatar-se ao acesso as Microcredenciais das areas ndo STEAM:
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a) Os candidatos que estejam a frequentar um curso de ensino de nivel 5 ou 6
(CTesp; Licenciatura).

Ou

b) Os titulares de um curso de ensino superior. Diploma de técnico superior

profissional, licenciatura ou do outro grau de ensino superior, que pretendam a

sua requalificacdo profissional;

c) Os candidatos que estejam no ativo no mercado de trabalho.

N3do podem apresentar candidatura ao curso:
a) Quem ndo cumprir com o disposto na alinea a) ou b) no que se refere ao nivel

habilitacional do ponto 5.

6. Destinatarios

A formacao esta orientada para participantes com formacgao superior ndo STEAM.

7. Modalidade do curso

O curso funcionara na modalidade de ensino a distancia (online).

8. Calendario e Horario de Funcionamento
O curso tem a duracdo de 32 horas de contacto e 84 horas de trabalho auténomo do
formando e funcionard em horario pds-laboral, de acordo com o cronograma

disponibilizado na pagina da internet do IPCA: Microcredenciais ndo STEAM — IPCA

9. Formadores

Célia Talma Gongalves.

10. Bolsas

Serd atribuida uma bolsa de 100€ aos formandos que concluirem com sucesso o curso.


https://ipca.pt/microcredenciais/microcredenciais-digitall/
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11. Diplomas

O curso é enquadrado como Microcredencial com 3 ECTS, sendo conferente de
certificado para os formandos que obtenham aprova¢do através da avaliagao final

definida para cada curso e tenham frequentado pelo menos dois tergos das sessoes.

12. Avaliag¢ao
e Trabalho pratico de aplicacdo de I1A: 50%
e Teste tedrico: 30%
e Participagdo e assiduidade: 20%
Caso nao cumpra o requisito dos dois tercos da assiduidade referidos no ponto 10, os

critérios de avaliagdo anteriores nao se aplicam.

13. Vagas

A 12 edicdo do curso tem 30 vagas.

14. Propina
A frequéncia do curso ndo implica o pagamento de qualquer propina ou taxa de

inscrigao.

15. Processo de Candidatura

O processo de candidatura é efetuado exclusivamente online através de formulario de

inscricdo disponibilizado na pagina da internet do IPCA: Microcredenciais ndo STEAM —

IPCA, nos prazos definidos neste edital, sendo instruido com os seguintes documentos:

=  Formuldrio de candidatura;
=  Comprovativo de matricula; Ou
= Certificado de habilitagdes de ensino superior;

= Comprovativo de IBAN.


https://ipca.pt/microcredenciais/microcredenciais-digitall/
https://ipca.pt/microcredenciais/microcredenciais-digitall/
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16.Prazos de Candidatura
Prazo de candidaturas: até 04/11/2025
Publicacdo da lista ordenada dos candidatos: 05/11/2025
Periodo de reclamacgées: 05/11/2025 a 10/11/2025
Inicio da formacgdo: 11/11/2025

17. Critérios de Seriagao e Selegao
A sele¢do dos candidatos seguird os seguintes critérios:
.2 - Ordem de inscricdo (dia e hora);
.2 - Instrucdo correta e completa dos documentos de candidatura;

.2 - Cumprimento das regras de admissao definidas no ponto 5.

Caso o candidato esteja inscrito em mais do que um curso sera tido em conta a 12

Inscricdo efetuada.

18. Processo de Inscricao

A inscricdo fica automaticamente efetiva, caso a informacdo da candidatura esteja

correta.

Barcelos, 21 de maio de 2025

Assinado por: PEDRO MANUEL RIBEIRO NOVO DE
MELO
Num. de Identificagdo: 12091480

Coordenador do Projeto Skills Boost 2025@IPCA
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