Cofinendieds per

rocii B 92020

UNIAO EUROPEIA

Fundo Social Ewropeu

Ficha de Projeto

Designac¢ao do Projeto:
Caddigo do Projeto:
Regido de Intervengao:
Beneficiario:

Data de Aprovagao:

Data de Inicio:

Data de Conclusdo:

APOIO FINANCEIRO
- Investimento Total:

- Apoio Financeiro da Uniao
Europeia (FSE):

- Apoio financeiro publico
nacional:

Objetivos, atividades e resultados
esperados:

Skills 4 P6s-COVID - Competéncias para o futuro no Ensino
Superior (+InIPCA)

POCH-02-5312-FSE-000038
Norte

Instituto Politécnico do Cavado e do Ave (IPCA)
22-06-2022
02-01-2023

30-11-2023

366.721,59 €

311.713,35€

55.008,23 €

O projeto Skills 4 P6s-COVID - Competéncias para o futuro no
Ensino Superior (+InIPCA), operacdao POCH-02-5312-FSE-000038,
tem como objetivo central o desenvolvimento de mecanismos
que fortalecam a integracdo e inclusdo de novos estudantes,
mediante a capacitacdo de tutores e mentores, bem como da
promocdo de praticas e metodologias de ensino aprendizagem
flexiveis como motores do sucesso escolar. Esta abordagem
assenta num acompanhamento de proximidade, diferenciado e
preditivo do abandono, com a monitorizacdo efetiva e em tempo
real dos fatores de risco.

Assim, os objetivos do presente projeto sdo:
OE 1 - Estimular as praticas inovadoras de ensino e
aprendizagem, apostando na diversificacdo das metodologias
e instrumentos pedagdgicos — tecnoldgicos e sociais;



OE 2 — Gerar condicbes favoraveis a criacdo de iniciativas em
cocriacdo, focadas no desenvolvimento de future skills e
criacdo de comunidades de pratica;

OE 3 — Promover o alargamento das praticas de mentoria e
tutoria nos varios ciclos de estudo, de forma ativa e
participativa, através de mecanismos inovadores de
reconhecimento;

OE 4 — Favorecer os processos de inclusdo e orientacao,
anterior e durante o ensino superior, para melhor adequag¢ao
das expectativas dos estudantes.

OE 5 — Capacitar a instituicdo de ferramentas inteligentes e
diferenciadoras que permitam prever e mitigar o insucesso
escolar.

O desenvolvimento dos objetivos estratégicos sera garantido
através da implementacdo de um conjunto de atividades,
enquadradas em oito a¢des:
AC1 — Diagnéstico (das praticas pedagdgicas, fatores de risco
e medidas);
AC2 — mais Campus (aberto, inclusivo, informativo, orientado,
plural);

AC3 — mais Envolvimento (nas atividades, no reconhecimento,
na colaboracdo);

AC4 — mais Competéncias (na aprendizagem; em skills de
futuro, no bem-estar);

AC5 — mais Mentoria (integradora, inclusiva e potenciadora de
sucesso);

AC6 — mais Tutoria (especializada, inovadora e orientada ao
estudante);

AC7 — mais Pedagogia (colaborativa, dindmica, inovadora e
baseada em projetos);

AC8 — FollowUp e Avaliacdo (préxima, inteligente e preditiva).

Apds a execugdo do projeto, o IPCA enquanto IES terd melhores
condicbes para promover a inclusdo e colaboracdo de
estudantes, promover as competéncias de futuro e de resiliéncia,
especialmente nos estudantes de 12 ano. Esta operac¢do serd
alavancada em sinergias com instituicdes, nacionais e
internacionais, possibilitando um maior reconhecimento
enquanto IES responsavel, inclusiva e com praticas de ensino-
aprendizagem inovadoras.



INDICADORES (Resultados Contratualizados)

» Indicador de realizagao:

— Atividades realizadas na operagdo (0.10.02.04.P), aprovados em candidatura: 18.00

— Atividades realizadas na operacdo (0.10.02.04.P), executados na operagdo: 18.00

» Indicador de resultado:

— Taxa de realizacdo das atividades planeadas na operacdo (R.10.02.06.P), aprovados em
candidatura: 70.00%

— Aumento da taxa de renovacdo de inscricdes por estudantes inscritos no 12 ano, 12 vez em
ciclos de estudo de formacao inicial (R.10.02.07.P), aprovados em candidatura: 2.00%

— Aumento do n2 médio de ECTS concluidos por estudantes inscritos no 12 ano, 12 vez em ciclos
de estudos de formacdo inicial (R.10.02.08.P), aprovados em candidatura: 2.00%

— Taxa de realizacdo das atividades planeadas na operacdo (R.10.02.06.P), executados na
operacao: 97.70%

— Aumento da taxa de renovacdo de inscricbes por estudantes inscritos no 12 ano, 12 vez em
ciclos de estudo de formacao inicial (R.10.02.07.P), executados na operacao: 3.90%

— Aumento do n2 médio de ECTS concluidos por estudantes inscritos no 12 ano, 12 vez em ciclos
de estudos de formacdo inicial (R.10.02.08.P), executados na operacdo: 2.16%

FUNDAMENTAGAO GLOBAL

A avaliacdo da implementacdo do projeto é uma fase crucial no ciclo de vida de um projeto. Apds
o planeamento e a execucgdo, é essencial realizar uma analise criteriosa para verificar se as metas
e objetivos propostos foram alcancados de maneira eficaz. Esta etapa visa avaliar o desempenho
do projeto em termos de eficiéncia e eficacia.

Relativamente as atividades propostas, apenas existiram maiores dificuldades nas atividades,
AT11 - Plataforma/Laboratério de comunicacdo, reconhecimento e partilha, devido a
integragdo necessaria com 0s Nossos sistemas internos, dado que atualmente se esta a realizar
uma transi¢ao entre sistemas e criagao de plataformas intermédias de recolha e partilha de
dados. Também na AT19 - Engagement ativo de mentores, existiu alguma dificuldade para



motivar mentores a participar, quer por motivos de agenda, sobreposi¢cdo de atividades /
multiplas tarefas nas unidades curriculares. No entanto na nossa opinidao a maior dificuldade
prendeu-se pela dificuldade que o aluno apresenta no momento de colaboracdo e
relacionamento com os seus pares, demonstrando elevada resisténcia. Algo que temos vindo
a observar em crescimento ao longo do tempo.

No que concerne os objetivos gerais dos projetos, podemos realcar as seguintes observacoes

OE 1 - Estimular as praticas inovadoras de ensino e aprendizagem, apostando na
diversificacdo das metodologias e instrumentos pedagdgicos — tecnoldgicos e sociais;

De encontro a este objetivo, o programa +InIPCA permitiu capacitar os docentes e alunos,
através da exposicdo e participacdo em workshops, sessOes e eventos que promoveram a
aplicacdo de metodologias PBL, Sala de aula invertidas e Conceito 50+10 (IPCA) como formas
de aumentar o sucesso e envolvéncia dos alunos nas atividades letivas, capacitando também
os docentes de novas ferramentas. Neste ponto podemos afirmar que a colaboracdo
interdisciplinar e entre docentes foi uma mais-valia para o futuro, desconstruindo-se
dificuldades e partilhando abordagens, nas quais alguns docentes ja tem experiéncia, quer
pela inclusdo de estudantes ou pela pratica de metodologias diferenciadas e centradas no
estudante.

OE 2 — Gerar condi¢des favordveis a criacdao de iniciativas em cocriagao, focadas no
desenvolvimento de future skills e criacdo de comunidades de pratica;

Para este objetivo, muito contribuiram as atividades focadas no apoio as competéncias
transversais por parte das nossas iniciativas (PBL, 50+10, speedmeeting) mas também pelas
oportunidades de colaboracdo e exposicdo a experiéncia externa que as
entidades/parceiros/especialistas podem trazer de ambientes profissionais, permitindo aos
alunos ter um contacto mais proximo e direto. Nestas atividades, a criacdo de ambientes
promotores de partilha para os novos estudantes foi fundamental, dado que estes pertencem
a uma comunidade estudantil que nem sempre consegue de forma eficaz garantir a inclusao
de todos, por isso, foram promovidos diversos momentos de foco na colaboracao, criacdo de
clubes e de exploracdao do bem-estar como ferramenta para aumentar o sentido de inclusdo
€ sucesso no ensino.

OE 3 - Promover o alargamento das praticas de mentoria e tutoria nos varios ciclos de estudo,
de forma ativa e participativa, através de mecanismos inovadores de reconhecimento;

Dado que a participagdo de pares (estudantes) nos momentos de aprendizagem, sdo na sua
maioria fundamentais para o sucesso académico e para o combate ao abandono, este projeto
também demonstrou e promoveu o aumento da colaboracdo de novos estudantes como
mentores, no entanto, como ja referido, esta € uma das areas onde existiu alguma resisténcia



para colaborac¢do, sendo por isso necessario definir novas estratégias de integracdo de
mentores no seio das metodologias de ensino. PropGe-se que de futuro, as agdes de mentoria
tenham maior relevo no seio da comunidade IPCA através da sua valorizacdo além dos
mecanismos tradicionais, incluindo também mentores alumni.

OE 4 — Favorecer os processos de inclusao e orientagdo, anterior e durante o ensino superior,
para melhor adequacdo das expectativas dos estudantes.

Uma das dificuldades que conseguimos identificar relacionadas com o abandono no ensino
superior, relacionasse com a falta de informagdo ou inadequac¢ao dos estudantes ao curso
escolhido, levando a um abandono precoce. Assim, neste projeto foi promovido alguns
mecanismos de informacdo e melhoria da transmissdo de informacdo para os estudantes
(visitas, workshops e eventos de teambuilding/teamUP) que permitiram logo a partir dos
primeiros dias de aula, orientar os estudantes para as atividades do IPCA, dos cursos e dos
servicos a que poderiam recorrer durante o percurso académico.

OE 5 — Capacitar a instituicdo de ferramentas inteligentes e diferenciadoras que permitam
prever e mitigar o insucesso escolar.

Neste sentido, o IPCA visou a implementacdo de mecanismos de data analitics, data quality e
de inteligéncia artificial para avaliacdo das fontes e processos de ingestdo de dados,
nomeadamente aqueles cuja origem remonta a plataforma OPAS, SIGES e outras. Ainda no
ambito das ferramentas inteligentes avaliou-se o impacto de métricas/parametros especificos
nos resultados finais, bem como se implementaram dashboards de monitorizacdo de dados
gue podem ser consultados pelos diversos servigos do IPCA.

Numa observacgao global no que concerne ao aumento da taxa de renovagdes de inscri¢cdes por
estudantes inscritos no 12 ano, 12 vez em ciclos de estudos de formacao inicial e também sobre
o0 aumento do n2 médio de ECTS concluidos por estudantes inscritos no 12 ano, 12 vez em ciclos
de estudos de formacdo inicial, podemos afirmar que foi possivel obter resultados acima dos
esperados, 3.9% e 2.16%, respetivamente. Para tal, contribuiu uma abordagem multidisciplinar
e variada, atuando sobre alguns dos problemas ja identificados pelo nosso GAPSA — Gabinete
para a Promogdo do Sucesso Académico, em especifico, a falta de informagdo e/ou ndo
correspondéncia de espectativas dos cursos, dificuldades de colaboracdo e sentido de pertenca
(inclusdo) a turma, combatido com muitas das atividades deste projeto. No entanto, as
dificuldades econdmicas sdao um dos problemas que se mantém para muitos dos alunos que
ainda abandonam o IPCA.



Em sintese, o projeto Skills 4 P6s-COVID — Competéncias para o futuro no Ensino Superior foi
desenvolvido de acordo com os objetivos propostos e cumprindo com a maioria das atividades
propostas.

Com o projeto foi possivel:

e Estimular as praticas inovadoras de ensino e aprendizagem, apostando na diversificacao
das metodologias pedagdgicas e instrumentos inovadores tecnoldgicos, principalmente com
os estudos, plataformas e eventos relacionados com a inovacao pedagdgica;

e Potenciar as condi¢Ges favoraveis a criacdo de iniciativas de projeto, focadas no
desenvolvimento de future skills e criacdo de comunidades de pratica;

e Aplicar praticas de mentoria e tutoria, de forma ativa e participativa, através de praticas
inclusivas e de apoio ao sucesso académico;

e Aumentar a inclusdao e orientagdo, anterior e durante o ensino superior, para melhor
adequacdo das expectativas dos estudantes.

e Implementar ferramentas inteligentes que permitam prever e mitigar o insucesso escolar
e abandono.



