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Estudo do Abandono nos cursos de Licenciatura e TeSP do IPCA 

Ano letivo 2017/2018 

Introdução 

A problemática do abandono escolar no ensino superior tem merecido uma atenção especial nos 

últimos anos por parte dos principais agentes que compõem o ecossistema do ensino superior, 

estando nas prioridades da agenda política a definição de políticas sustentadas e de medidas 

estratégicas que permitam combater e reduzir este problema.  

Desde há alguns anos que este é mesmo considerado um dos maiores obstáculos à consolidação 

do sistema educativo nacional enquanto realidade transversal à sociedade portuguesa. Vários são 

os estudos setoriais que têm sido produzidos para se compreender melhor esta problemática no 

caso Português, que apontam para uma forte correlação entre o problema do abandono escolar e 

as desigualdades socioeconómicas. No entanto, os dados existentes são ainda profundamente 

limitados e não generalizados à realidade nacional, o que dificulta a compreensão desta 

problemática em Portugal e a consciencialização do seu impacto na democratização do 

conhecimento e no atraso do sistema educativo nacional. 

Este estudo pretende sistematizar e quantificar o abandono escolar nos cursos de licenciatura e 

cursos técnicos superiores profissionais (TeSP) do IPCA para o ano letivo de 2017/2018, de forma 

a permitir refletir e debater sobre a dimensão do problema, o seu contexto e definir medidas de 

combate ao abandono. A análise apresentada tem por base diferentes variáveis, nomeadamente 

o tipo de formação (licenciatura ou TeSP), a área de formação (por escola), o regime de acesso, o 

ano de inscrição e ainda o número de unidades curriculares (UCs) em falta para concluir o curso. É 

ainda apresentada a taxa de recuperação de estudantes após o contacto realizado. Após uma 

análise dos resultados globais para o IPCA, o estudo apresenta também uma análise detalhada por 

Escola. 

Com o presente estudo contribui-se para uma clarificação da problemática do abandono escolar 

no caso do IPCA e, consequentemente, para uma melhor definição da estratégia a seguir e das 

medidas a adotar. Em última instância as conclusões deste estudo poderão ainda contribuir para 

a definição e produção de políticas públicas adequadas à resolução deste problema no ensino 

superior.    
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Metodologia 

A análise desenvolvida neste estudo tem por base os dados recolhidos pela Divisão Académica 

relativamente ao abandono dos estudantes de cursos de licenciatura e cursos TeSP. O método de 

recolha de dados teve por base a informação dos estudantes inscritos no ano letivo 2017/2018 e 

que abandonaram os seus estudos no ano letivo 2018/2019. Foi efetuado o levantamento de 

dados tendo em conta duas abordagens: (1) os estudantes que ao longo do ano 2017/2018 

formalizaram a sua interrupção/anulação de estudos através de requerimento entregue nos 

serviços académicos do IPCA e (2) aqueles que, não tendo formalizado essa interrupção/abandono 

não renovaram a sua inscrição/matrícula no ano letivo 2018/2019. De referir que os estudantes 

que se dirigem aos serviços académicos com o intuito de interromper/anular os estudos 

preenchem um inquérito sobre os motivos da decisão e se pretendem ou não retomar os estudos.  

A base de dados que resultou deste levantamento inclui o ano de inscrição no ano 2017/2018, o 

ano de ingresso, o regime de acesso ao ensino superior, o número de unidades curriculares em 

falta para concluir o curso, os motivos do abandono, entre outros elementos.  

Estes dados foram enviados a cada Diretor de curso que, após reunião realizada com o Gabinete 

para a Avaliação e Qualidade (GAQ) e a coordenadora da qualidade de cada Escola, para 

articulação da metodologia entre todas as Escolas, entrou em contacto com os estudantes que 

abandonaram sem qualquer formalização nos serviços académicos do IPCA.  

Estes contactos foram realizados por telefone, numa primeira fase, e por email nos casos em que 

não foi possível o contacto telefónico, entre outubro e novembro de 2018. O contacto foi 

acompanhado de um questionário previamente fornecido pelo GAQ, e validado com os Diretores 

de curso, com o objetivo de registar os motivos do abandono (o questionário pode ser consultado 

no apêndice I). 

Por cada contacto, foi efetuado um registo numa grelha em excel, com a resposta às questões 

colocadas. A grelha final com os registos efetuados foi enviada ao GAQ que procedeu ao 

tratamento e análise de dados vertidos no presente documento.  

A equipa de trabalho agradece a colaboração de todos os intervenientes no processo, 

nomeadamente os diretores de curso e os estudantes e os serviços diretamente envolvidos, pois 

só com a colaboração de todos foi possível a apresentação deste estudo. 
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1. ANÁLISE GLOBAL 

1.1 Dados gerais do abandono escolar em 2017/2018 
 

A situação de abandono escolar corresponde, de um modo geral, a uma situação de inativação de 

matrícula, a qual pode dever-se a uma anulação da mesma efetuada junto dos serviços 

académicos, ou a uma não inscrição no ano letivo seguinte (voluntária ou involuntária). 

Nestes termos, apresentam-se abaixo os dados gerais do abandono relativos ao ano letivo 

2017/2018. Se considerarmos que em 2017/2018 estiveram inscritos 3.492 estudantes de cursos 

de licenciatura e TeSP, tendo-se diplomado 797 estudantes, o abandono representa uma 

percentagem de 19,8%.1 Esta percentagem é de 15,6% nos cursos de licenciatura e de 35% nos 

cursos TeSP.2 

 

Tabela 1 ς Resultados gerais do abandono escolar 2017/2018 (cursos licenciatura + TeSP) 

    Licenciatura TeSP Total 

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19 244 112 356 

N.º de estudantes que apresentaram requerimento de anulação 87 92 179 

Total Inscritos 2017/2018 2645 847 3492 

Total diplomados 2018 519 278 797 

TOTAL de estudantes que abandonaram no ano 17/18 331 204 535 

 

O quadro abaixo apresenta uma perspetiva de análise por Escola e por tipo de formação. Se 

considerarmos o número total de estudantes de licenciatura e cursos TeSP inscritos por Escola, em 

2017/2018, bem como os diplomados, verifica-se que a taxa de abandono é de 19% na ESG, 19% 

na ESHT, 15% na ESD e 23% na EST, respetivamente. A percentagem mais elevada na EST pode 

justificar-se por ser a Escola com maior número de estudantes a frequentar cursos TeSP 

(representam 39% dos estudantes desta Escola). Por outro lado, na ESD verifica-se uma 

percentagem mais baixa, quer em cursos de licenciatura quer cursos TeSP. A análise do abandono 

por escola é apresentada com maior detalhe nos capítulos seguintes. 

 

 

                                                 
1 A taxa de abandono é obtida através do seguinte rácio: (Nº anulações 17/18 + Nº não renovações 18/19) / (total inscritos 17/18 
ς diplomados 2018). 
2 Em todo o estudo obteve-se o número de estudantes inscritos em 2017/2018 no relatório de atividades do IPCA 2017; o número 

de diplomados foi obtido através do RAIDES a 31 de dezembro de 2018.  
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Tabela 2 ς Caracterização do abandono escolar, por Escola e tipo de formação 

 

 

1.2 Abandono por género 
 

No que diz respeito ao género, segue abaixo análise relativa aos estudantes do IPCA que 

abandonaram em 2017/2018 em cursos de licenciatura e de TeSP. De uma forma geral, verifica-se 

que são os estudantes do género masculino os que mais abandonam os estudos, representando 

63% do total em análise.  

 
Gráfico 1 ς Abandono por género (IPCA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se fizermos a análise por tipo de formação (Licenciaturas e TeSP), verifica-se que a percentagem 

de estudantes do sexo masculino é mais expressiva nos cursos TeSP (69%), apesar de 

predominante nos dois tipos de formação. 

 

 ESG ESHT ESD EST  TOTAL 

Nº estudantes que abandonaram 
de cursos Licenciatura 185 40 28 78 331 

Nº estudantes que abandonaram 
de cursos TeSP 57 21 32 94 204 

Total de estudantes que 
abandonaram 242 61 60 172 535 

Total Inscritos (LIC+TeSP) 
2017/2018 1585 386 543 978 3492 

Total diplomados (LIC+tEsp)2018 326 66 152 253 797 

Taxa de abandono 19,2% 19,1% 15,3% 23,7% 19,8% 

37%

63%
Feminino

Masculino
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Gráfico 2 ς Abandono por género (Licenciaturas e TESP) 

 

 

Através dos dados constantes no Relatório de Atividades de 2017, no ano letivo 2017/2018 

estavam inscritos em cursos de Licenciatura 1267 estudantes do sexo masculino e 1378 estudantes 

do sexo feminino, representando 47,9% e 52,1% respetivamente. Contrariamente, foram 

maioritariamente os estudantes do sexo masculino que abandonaram os estudos neste regime. 

Por seu lado, nos cursos TESP, e consultando a mesma fonte, estavam inscritos no ano letivo 

2017/2018, 611 estudantes do sexo masculino e 246 do sexo feminino, representando 71,3% e 

28,7% respetivamente, resultado que tem em conta o facto dos cursos TESP da EST serem, em 

maior número, e onde predominam estudantes do sexo masculino, seguindo assim a tendência de 

maior abandono nos estudantes do sexo masculino. 

 

1.3 Abandono por ano de inscrição 
 
Analisando o ano de inscrição, em 2017/2018, dos estudantes que abandonaram verifica-se que é 

no 1º ano de inscrição que os valores são mais elevados, quer em cursos de licenciatura quer 

cursos TeSP. O peso dos estudantes de 1º ano no total de estudantes que abandonaram é de 58% 

e 80%, em cursos de licenciatura e cursos TeSP, respetivamente. O abandono no 1º ano do curso 

nos TeSP merece uma reflexão atenta considerando a sua relevância no universo em estudo. 

Os dados são apresentados nos gráficos abaixo.  
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Gráfico 5 ς Ano de abandono por tipo de formação 

 

1.4 Abandono por opção de ingresso no curso (licenciatura) 
 

No que diz respeito à opção de ingresso no curso, e de acordo com o gráfico abaixo, verifica-se 

que, de um universo de 331 estudantes de licenciatura do IPCA que não renovaram ou anularam 

a sua matrícula, são maioritariamente os que ingressam no curso em primeira opção, os que 

abandonam os estudos, representando 60% do total em análise.3 Este resultado não seria 

expectável no pressuposto de que os estudantes que entram na sua primeira opção estão mais 

motivados para realizar o curso. De certa forma, é reforçada a premissa de que os estudantes não 

têm definida a sua opção em termos profissionais quando ingressam no ensino superior.   

 

Gráfico 3 ς Abandono por opção de ingresso no curso (IPCA) 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
3 Esta análise considera apenas os estudantes de licenciatura uma vez que não foi possível obter os dados relativos aos cursos TeSP. 
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Se fizermos uma análise destes resultados por Escola, obtém-se a mesma conclusão: 
 

Tabela 3 ς Abandono por opção de ingresso no curso (Escola) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5 Abandono por regime de ingresso (licenciatura) 
 

No que diz respeito ao regime de ingresso, segue abaixo análise relativa aos estudantes de 

licenciatura do IPCA (uma vez que nos cursos TeSP não há diferenciação nesta variável). De referir 

que a maioria dos estudantes que abandonaram o curso de licenciatura ingressaram no IPCA 

através do concurso nacional de acesso (64%) o que seria expectável considerando que, 

anualmente, mais de 70% dos estudantes ingressaram no IPCA através deste regime de ingresso.  

Importa ainda destacar o elevado número de estudantes titu lares de curso TeSP que abandonaram 

o curso de licenciatura em 2017/2018 (21 estudantes). Se considerarmos que até 2017/2018 

tinham ingressado em cursos de licenciatura 139 estudantes através do regime de titular de curso 

TeSP, este número é significativo e relevante. Destacar também o elevado número de estudantes, 

entre os que abandonaram, que ingressaram através do regime de mudança de par 

instituição/curso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opção ESD ESG ESHT EST TOTAL %

1ª opção 19 105 30 44 198 60%

2ª opção 6 31 8 11 56 17%

3ª opção 3 21 1 11 36 11%

4ª opção 15 7 22 7%

5ª opção 7 1 4 12 4%

6ª opção 6 1 7 2%

28 185 40 78 331 100%
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Gráfico 4 ς Caracterização do abandono escolar por regime de ingresso (Lic) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.6 Motivos da anulação de matrícula 
 
No que diz respeito aos estudantes que, durante o ano letivo 17/18, efetuaram o 

cancelamento/anulação de matrícula, segue abaixo a análise dos motivos indicados, por tipo de 

formação, de acordo com o inquérito aplicado: 

Os dados mostram que o padrão dos motivos que leva ao abandono escolar é muito similar entre 

o tipo de formação. As dúvidas em relação ao curso que pretendem frequentar é o motivo indicado 

pela maioria dos estudantes (30 nas licenciaturas e 32 nos cursos TeSP), seguindo-se as 

dificuldades em conciliar as atividades profissionais com o estudo (20 e 24, em licenciaturas e 

cursos TeSP, respetivamente). As dificuldades de aprendizagem e os problemas pessoais são os 

motivos que se seguem na lista. Os problemas financeiros são apenas indicados por 7 estudantes 

de licenciatura e 4 de cursos TeSP. Há ainda 8 estudantes que se mudaram para outra instituição 

de ensino superior. 
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Gráfico 6 ς Motivos da anulação de matrícula 

 

 
 

 

 

1.7 Resultados dos contactos efetuados pelos Diretores de Curso 
 
A base de dados completa enviada aos Diretores de Curso é composta por 270 estudantes de 

licenciatura e 119 estudantes de cursos TESP. A tabela 4 mostra que, após os contactos, renovaram 

a sua matrícula 26 estudantes de licenciatura e 7 de cursos TeSP, o que representa uma taxa de 

recuperação de 10% e 6%, respetivamente. A maioria dos casos de recuperação está associado a 

situação de propinas em dívida que os estudantes regularizaram após contacto com os serviços 

académicos. Outras situações estavam pendentes de resposta a requerimentos que, após 

resposta, resultaram na renovação da matricula dos estudantes. Após os contactos verificou-se 

uma taxa de resposta de 53% nos cursos de licenciatura e de 66% nos cursos TeSP. 
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NOTA: A partir desta secção a análise incidirá apenas sobre os estudantes que, não tendo apresentado pedido de anulação 

dos estudos nos serviços académicos, não renovaram a sua matrícula em 2018/2019, tendo estes sido contactados pelos 

Diretores de Curso entre outubro e novembro de 2018 

- Licenciaturas: 270 

- CTeSP: 119 

a) Problemas financeiros  
b) Dificuldades de adaptação (cidade, casa, etc) 
c) Dificuldades de transporte 
d) Dificuldade de integração na vida académica 
e) Falta de apoio por parte do Instituto Politécnico 
f) Dúvidas relativamente ao curso 
g) Insatisfação com a qualidade da formação/curso 
h) Falta de incentivo/motivação/apoio por parte dos 

professores 
 

i) Dificuldades de aprendizagem 
j) Insatisfação com serviços da instituição 
k) Dificuldades de conciliação entre as exigências 

profissionais/trabalho e as do estudo 
l) Problemas pessoais 
m) Transferência para outra instituição/curso 
n) Mudança curso IPCA 
o) Outros motivos 
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Tabela 4 ς Resultados gerais dos contactos realizados pelos Diretores de Curso 

 

 

 

 

 

 

 

O gráfico abaixo analisa a taxa de recuperação dos estudantes por escola e por tipo de formação. 

 

Gráfico 7 ς Taxa de recuperação após contactos 

 

Os estudantes que responderam ao contacto dos Diretores de Curso indicaram ainda se tinham ou 

não intenção de retomar os estudos. O gráfico abaixo mostra que uma percentagem elevada (72%) 

dos estudantes que abandonaram o curso de licenciatura indicaram que pretendem retomar os 

estudos mais tarde. Nos cursos TeSP essa percentagem é significativamente mais baixa (36%). 

 

 Licenciatura TeSP 

N.º total de estudantes a contactar 270 119 

Nº de estudantes que renovaram 26 7 

Atenderam/responderam 142 79 

Não atenderam/ não responderam 128 40 

Taxa de resposta 53% 66% 

Taxa de recuperação após contactos 10% 6% 
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Licenciatura



 

 

14 

Gráfico 8 ς Intenção ou não de renovação de matrícula  
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2. ESCOLA SUPERIOR DE GESTÃO 
 
2.1 Dados gerais de abandono 
 

Apresenta-se abaixo os dados gerais do abandono relativos ao ano letivo 17/18, bem como 

respetivas taxas, para a ESG. Relativamente à tabela apresentada, verifica-se que os cursos de 

licenciatura da ESG com maior taxa de abandono são Solicitadoria PL (28%)4, Fiscalidade PL (24%) 

e Gestão Bancária e Seguros PL (23%), em contraste com os cursos de Solicitadoria (9%), Gestão 

Bancária e Seguros (10%) e Gestão de Empresas (11%), em regime diurno, com menor taxa de 

abandono escolar. 

 
Tabela 5 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς ESG (Lic) 

 

 

 

No que diz respeito aos cursos TeSP verificam-se taxas de abandono muito superiores às dos cursos 

de licenciatura (a maior parte acima dos 50%), com destaque para o curso de Comércio Eletrónico, 

que apresenta uma taxa de abandono acima dos 60%. 

 

Tabela 6 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς ESG (TeSP) 

 
 

 

 

                                                 
4 A taxa de abandono é obtida através do seguinte rácio: (Nº anulações 17/18 + Nº não renovações 18/19) / (total inscritos 17/18 
ς diplomados 2018). 

CTB CTB_PL FIN FISC FISC_PL GE GE_PL GBS GBS_PL GP GP_EL SOL SOL_PL

16 12 12 10 12 6 8 6 10 5 4 12 25

1 7 4 3 11 0 0 2 0 3 5 3 8

185 130 130 99 113 53 50 113 66 48 86 204 139

40 31 40 12 17 0 0 31 23 0 20 40 21

12% 19% 18% 15% 24% 11% 16% 10% 23% 17% 14% 9% 28%

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018

Taxa de abandono

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Apoio à Gestão 

(Ap.G)

Contabilidade e 

Fiscalidade (CF)

Comércio 

Eletrónico (CE)

Exportação e 

Logística (EL)

9 7 12 4

13 5 5 2

53 24 42 50

12 0 15 24

54% 50% 63% 23%

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Taxa de abandono

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018
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2.2 Abandono por regime de ingresso 
 

No que diz respeito ao regime de ingresso, segue abaixo análise relativa aos estudantes de 

licenciatura da ESG: 

 
Gráfico 9 ς Caracterização dos estudantes por regime de ingresso ς ESG (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tal como se verificou no capítulo anterior, a maioria dos estudantes que abandonaram os cursos 

de licenciatura da ESG ingressaram no IPCA através do concurso nacional de acesso (121 do total 

de 185 estudantes de licenciatura que abandonaram), seguindo-se o regime Maiores de 23 anos 

(13%) e a mudança par/instituição/curso (9%). 

 

 

 

2.3 Abandono por ano de inscrição 
 

Analisando o ano de inscrição, em 2017/2018, dos estudantes que abandonaram verifica-se que, 

à semelhança dos valores médios do IPCA, também na ESG é no 1º ano de inscrição que os valores 

são mais elevados, quer em cursos de licenciatura quer cursos TeSP. O peso dos estudantes de 1º 

ano no total de estudantes que abandonaram é de 62% e 88%, em cursos de licenciatura e cursos 

TESP, respetivamente.  
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Os dados são apresentados nos gráficos abaixo.  

 

 

 

Gráfico 10 ς Ano de abandono por curso ς ESG (Lic) 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 11 ς Ano de abandono por curso ς ESG (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

2.4 Resultados dos contactos efetuados pelos Diretores de Curso 
 

A base de dados enviada aos Diretores de Curso da ESG é composta por 138 estudantes de 

licenciatura e 32 estudantes de cursos TESP, sendo a taxa de resposta de 50% nos cursos de 
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licenciatura e de 59% nos cursos TeSP. O quadro abaixo mostra, após os contactos, quantos 

estudantes renovaram a sua matrícula, por curso e respetiva taxa de recuperação. 

 

 

Tabela 7 ς Resultados gerais dos contactos efetuados ς ESG (Lic) 

 

 

Tabela 8 ς Resultados gerais dos contactos efetuados ς ESG (TeSP) 

  Ap.G CE CF EL 

N.º de estudantes a contactar 9 12 7 4 

N.º estudantes que renovaram 0 0 0 0 

Atenderam/responderam 3 5 7 4 

Não atenderam/ não responderam 6 7 0 0 

Taxa de resposta 33% 42% 100% 100% 

Taxa de recuperação após contactos 0% 0% 0% 0% 

 

 

Verifica-se que, após os contactos, renovaram a sua matrícula 18 estudantes de licenciatura e 0 de 

cursos TeSP, o que representa uma taxa de recuperação de 13% e 0%, respetivamente, sendo de 

destacar nas licenciaturas o curso de Gestão Bancária e Seguros, no regime pós-laboral, que 

conseguiu recuperar 9 estudantes. Esta recuperação deveu-se à aprovação de novas regras para a 

conclusão do cursos de GBS em consequência da sua suspensão. 

 

2.5 Intenção de abandono  
 

Dos estudantes que atenderam/responderam ao contacto dos Diretores de Curso, é apresentada 

análise relativamente à intenção de renovar ou não a inscrição no curso (considerando que as 

transferências de instituição são consideradas não intenção de renovação). 

 

 

 

CTB CTB_PL FIN FISC FISC_PL GE GE_PL GBS GBS_PL GP GP_EL SOL SOL_PL

N.º de estudantes a contactar 16 12 12 10 12 6 8 6 10 4 5 12 25

N.º estudantes que renovaram 1 0 1 1 0 1 1 1 9 0 3 0 0

Atenderam/responderam 9 6 8 7 9 3 7 2 2 0 0 5 11

Não atenderam/ não responderam 7 6 4 3 3 3 1 4 8 4 5 7 14

Taxa de resposta 56% 50% 67% 70% 75% 50% 88% 33% 20% 0% 0% 42% 44%

Taxa de recuperação após contactos 6% 0% 8% 10% 0% 17% 13% 17% 90% 0% 60% 0% 0%
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Gráfico 12 ς Intenção de renovação ou não de matrícula ς ESG (Lic) 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 13 ς Intenção de renovação ou não de matrícula ς ESG (TeSP) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Os gráficos acima mostram que a maior parte dos estudantes que abandonaram o curso de 

licenciatura indicaram que pretendem retomar os estudos mais tarde (62%). Nos cursos TeSP, a 

intenção inverte-se: 68% dos estudantes respondeu não pretender renovar a matrícula. 
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2.6 Causas da Não Renovação 
 

No que diz respeito aos estudantes da ESG que, durante o ano letivo 17/18, efetuaram o 

cancelamento/anulação de matrícula, segue abaixo a análise dos motivos indicados, por tipo de 

formação, de acordo com o inquérito aplicado: 

 

Tabela 9 ς Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESG (Lic) 

 

 

 
Gráfico 14 - Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESG (Lic) 
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CTB CTB_PL FIN FISC FISC_PL GE GE_PL GBS GBS_PL SOL SOL_PL

a d f g k l m n o

CTB CTB_PL FIN FISC FISC_PL GE GE_PL GBS GBS_PL SOL SOL_PLTOTAL

a Problemas financeiros  2 1 2 2 1 8

b Dificuldades de adaptação (cidade, casa, etc) 0

c Dificuldades de transporte 0

d Dificuldade de integração na vida académica 1 1 2

e Falta de apoio por parte do Instituto Politécnico 0

f Dúvidas relativamente ao curso 1 1 1 3

g Insatisfação com a qualidade da formação/curso 1 2 1 4

h Falta de incentivo/motivação/apoio por parte dos professores 0

i Dificuldades de aprendizagem 0

j Insatisfação com serviços da instituição 0

k Dificuldades de conciliação entre as exigências profissionais/trabalho e as do estudo3 4 2 1 3 3 2 1 6 25

l Problemas pessoais 1 2 3 1 1 2 10

m Transferência para outra instituição/curso 2 1 1 2 6

n Mudança curso IPCA 2 2 1 1 2 1 9

o Outros motivos 1 1 2

TOTAL 9 6 8 7 9 3 7 2 2 5 11 69
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Tabela 10 ς Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESG (TeSP) 

 
Gráfico 15 - Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESG (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nesta escola verifica-se que as dificuldades em conciliar as atividades profissionais com o estudo 

é o motivo indicado pela maioria dos estudantes (25 nas licenciaturas e 10 nos cursos TeSP), 

seguindo-se nas licenciaturas os problemas pessoais (10) associados a situações de gravidez, 

parentalidade, problemas de saúde, a opção por outro curso no IPCA (9), os problemas financeiros 

(8) e a transferência para outra instituição de ensino (6). Nos cursos TeSP, para além do motivo 

principal de conciliar a atividade profissional com o estudo, os restantes encontram-se dispersos 

por dificuldades de aprendizagem (3), dúvidas (1) e insatisfação relativamente ao curso (1), 

problemas pessoais (2), transferência para outra instituição de ensino (1) e outros motivos não 

especificados (1). 
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Ap.G CE CF EL TOTAL

a Problemas financeiros  

b Dificuldades de adaptação (cidade, casa, etc)

c Dificuldades de transporte

d Dificuldade de integração na vida académica

e Falta de apoio por parte do Instituto Politécnico

f Dúvidas relativamente ao curso 1 1

g Insatisfação com a qualidade da formação/curso 1 1

h Falta de incentivo/motivação/apoio por parte dos professores

i Dificuldades de aprendizagem 1 2 3

j Insatisfação com serviços da instituição

k Dificuldades de conciliação entre as exigências profissionais/trabalho e as do estudo2 1 5 2 10

l Problemas pessoais 1 1 2

m Transferência para outra instituição/curso 1 1

n Mudança curso IPCA

o Outros motivos 1 1

TOTAL 3 5 7 4 19
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3. ESCOLA SUPERIOR DE TECNOLOGIA 
 

3.1 Dados gerais de abandono 
 

Apresenta-se abaixo os dados gerais do abandono relativos ao ano letivo 17/18, bem como 

respetivas taxas, relativas à Escola Superior de Tecnologia, por tipo de formação: 

Tabela 11 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς EST (Lic) 

 
 

Tabela 12 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς EST (TeSP) 

 

Relativamente às tabelas apresentadas, verifica-se que o curso de licenciatura da EST que se 

destaca com maior taxa de abandono é Engenharia de Sistemas Informáticos, no regime pós ς

laboral (22%), contrastando com o curso de Engenharia Eletrotécnica e de Computadores que 

regista uma taxa de abandono de 14%. 

No que diz respeito aos cursos TeSP, o curso que regista a maior taxa de abandono é Gestão 

Industrial da produção (48%), em contraste com o curso de Mecânica Automóvel que regista a 

menor taxa de abandono (8%). Os dados relativos aos cursos de Instalações Elétricas e Energia, 

Telecomunicações e Domótica não devem ser lidos linearmente, uma vez que o primeiro está a 

terminar (e por isso tem poucos estudantes inscritos) e o segundo encontra-se no 2.º ano em que 

é lecionado, portanto um curso novo que ainda não tem diplomados. 

 

 

 

EDJD EEC ESI ESI_PL IM

14 7 15 9 6

3 4 6 11 3

124 91 142 114 68

19 11 25 21 8

16% 14% 18% 22% 15%

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Taxa de abandono

EAC Ap.M DTM DWM SEC MA RSI IE GIP ETD

6 9 7 6 4 1 4 3 6 9

4 2 3 3 9 1 5 0 6 6

58 63 72 46 35 48 40 14 39 24

19 23 36 16 8 23 11 10 14 0

26% 28% 28% 30% 48% 8% 31% 75% 48% 63%

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Taxa de abandono
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3.2 Abandono por regime de ingresso 
 

No que diz respeito ao regime de ingresso, segue abaixo análise relativa aos estudantes de 

licenciatura da Escola Superior de Tecnologia (EST): 

 
Gráfico 16 ς Caracterização dos estudantes por regime de ingresso ς EST (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tal como se verificou anteriormente, a maioria dos estudantes que abandonaram os cursos de 

licenciatura da EST ingressaram no IPCA através do concurso nacional de acesso (58%), seguindo-

se o regime mudança par/instituição/curso (13%) e o titular de curso TeSP (13%). 

 

3.3 Abandono por ano de inscrição 
 

Analisando o ano de inscrição, em 2017/2018, dos estudantes que abandonaram verifica-se que, 

também na EST é no 1º ano de inscrição que os valores são mais elevados, quer em cursos de 

licenciatura quer cursos TeSP. O peso dos estudantes de 1º ano no total de estudantes que 

abandonaram é de 67% e 79%, em cursos de licenciatura e cursos TESP, respetivamente.  

Os dados são apresentados nos gráficos abaixo.  
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Gráfico 17 ς Ano de abandono por curso ς EST (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
Gráfico 18 ς Ano de abandono por curso ς EST (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4 Resultados dos contactos efetuados pelos Diretores de Curso 
 

A base de dados enviada aos Diretores de Curso da EST é composta por 51 estudantes de 

licenciatura e 55 estudantes de cursos TESP, sendo a taxa de resposta de 37% nos cursos de 

licenciatura e de 69% nos cursos TeSP. O quadro abaixo mostra, após os contactos, quantos 

estudantes renovaram a sua matrícula, por curso e respetiva taxa de recuperação. 
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Tabela 13 ς Resultados gerais dos contactos efetuados ς EST (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Tabela 14 ς Resultados gerais dos contactos efetuados ς EST (TeSP) 

 

 

 

Verifica-se que, após os contactos, renovaram a sua matrícula 3 estudantes de licenciatura e 4 de 

cursos TeSP, o que representa no total uma taxa de recuperação de 6% e 7%, respetivamente, 

sendo de destacar que só o curso de licenciatura em Engenharia de Sistemas Informáticos no 

regime pós laboral (33%) conseguiu recuperar estudantes, bem como os cursos TeSP de Desenho 

Técnico e Maquinação (29%) e Redes e Segurança Informática (50%). 

 

 

3.5 Intenção de abandono  
 

No que diz respeito aos estudantes que atenderam/responderam ao contacto dos Diretores de 

Curso, é abaixo apresentada análise relativamente à intenção de renovar ou não a inscrição no 

curso (considerando que as transferências de instituição são consideradas não intenção de 

renovação): 

EDJD EEC ESI ESI_PL IM

N.º de estudantes a contactar 14 7 15 9 6

N.º estudantes que renovaram 0 0 0 3 0

Atenderam/responderam 6 4 5 4 0

Não atenderam/ não responderam 8 3 10 5 6

Taxa de resposta 43% 57% 33% 44% 0%

Taxa de recuperação após contactos 0% 0% 0% 33% 0%

EAC Ap.M DTM DWM SEC MA RSI IE GIP ETD

N.º de estudantes a contactar 6 9 7 6 4 1 4 3 6 9

N.º estudantes que renovaram 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0

Atenderam/responderam 3 5 7 4 2 1 1 1 5 9

Não atenderam/ não responderam 3 4 0 2 2 0 3 2 1 0

Taxa de resposta 50% 56% 100% 67% 50% 100% 25% 33% 83% 100%

Taxa de recuperação após contactos 0% 0% 29% 0% 0% 0% 50% 0% 0% 0%
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Gráfico 19 ς Intenção de renovação ou não de matrícula ς EST (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gráfico 20 ς Intenção de renovação ou não de matrícula ς EST (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Os gráficos acima mostram que a maior parte dos estudantes que abandonaram o curso de 

licenciatura indicaram que pretendem retomar os estudos mais tarde (95%). Nos cursos TeSP, 

a intenção inverte-se: a maior parte dos estudantes responde não pretender renovar a 

matrícula (71%). 
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3.6 Causas da Não Renovação 
 

No que diz respeito aos estudantes da EST que, durante o ano letivo 17/18, efetuaram o 

cancelamento/anulação de matrícula, segue abaixo a análise dos motivos indicados, por tipo de 

formação, de acordo com o inquérito aplicado: 

 

Tabela 15 ς Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς EST (Lic) 

 

 
Gráfico 21 - Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς EST (Lic) 
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EDJD EEC ESI ESI_PL

a i k l m n o

EDJD EEC ESI ESI_PLTOTAL

a Problemas financeiros  2 2 4

b Dificuldades de adaptação (cidade, casa, etc)

c Dificuldades de transporte

d Dificuldade de integração na vida académica

e Falta de apoio por parte do Instituto Politécnico

f Dúvidas relativamente ao curso

g Insatisfação com a qualidade da formação/curso 

h Falta de incentivo/motivação/apoio por parte dos professores

i Dificuldades de aprendizagem 1 1

j Insatisfação com serviços da instituição

k
Dificuldades de conciliação entre as exigências 

profissionais/trabalho e as do estudo
1 2 1

4

l Problemas pessoais 2 2

m Transferência para outra instituição/curso 1 1

n Mudança curso IPCA 2 1 1 1 5

o Outros motivos 1 1 2

TOTAL 6 4 5 4 19
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Tabela 16 ς Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς EST (TeSP) 

 
 
 

Gráfico 22 - Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς EST (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nesta escola verifica-se que é objetivo da maioria dos estudantes de licenciatura inquiridos mudar 

de curso no IPCA (5), seguindo-se as dificuldades em conciliar as atividades profissionais com o 

estudo (4), os problemas financeiros (4), os problemas pessoais (2) e outros motivos não 

especificados (2); apenas um estudante referiu pretender transferir-se para outra instituição de 

ensino e outro afirmou ter enfrentado dificuldades de aprendizagem no curso. 

Nos cursos TeSP, verifica-se que as dificuldades em conciliar as atividades profissionais com o 

estudo é o motivo indicado pela maioria dos estudantes (11), seguindo-se outros motivos não 

especificados (9), dúvidas relativamente ao curso (7), a opção por outro curso no IPCA (5) e os 

problemas financeiros (3); apenas um estudante referiu ter dificuldades de transporte entre casa 

e a instituição de ensino, outro pretende efetuar transferência para outra instituição de ensino e 

um último referiu ter enfrentado dificuldades de aprendizagem no curso. 
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a c f g i k n o

EAC Ap.M DTM DWM SEC MA RSI IE GIP ETD TOTAL

a Problemas financeiros  2 1 3

b Dificuldades de adaptação (cidade, casa, etc)

c Dificuldades de transporte 1 1

d Dificuldade de integração na vida académica

e Falta de apoio por parte do Instituto Politécnico

f Dúvidas relativamente ao curso 6 1 7

g Insatisfação com a qualidade da formação/curso 1 1

h Falta de incentivo/motivação/apoio por parte dos professores

i Dificuldades de aprendizagem 1 1

j Insatisfação com serviços da instituição

k Dificuldades de conciliação entre as exigências profissionais/trabalho e as do estudo1 1 1 1 1 4 2 11

l Problemas pessoais 

m Transferência para outra instituição/curso

n Mudança curso IPCA 1 1 1 2 5

o Outros motivos 2 1 1 5 9

TOTAL 3 5 7 4 2 1 1 1 5 9 38
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4. ESCOLA SUPERIOR DE DESIGN 
 

4.1 Dados gerais de abandono 
 

Apresenta-se abaixo os dados gerais do abandono relativos ao ano letivo 17/18, bem como 

respetivas taxas, relativas à Escola Superior de Design, por tipo de formação: 

 

Tabela 17 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς ESD (Lic) 

 

 

 

 
 

 

Tabela 18 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς ESD (TeSP) 

 

Relativamente às tabelas apresentadas, verifica-se que o curso de licenciatura da ESD que se 

destaca com maior taxa de abandono é Design Gráfico, no regime pós ςlaboral (13%), 

contrastando com o curso de Design Industrial, que regista uma taxa de abandono de 5% (a menor 

taxa de abandono ao nível de todos os cursos de licenciatura do IPCA). 

No que diz respeito aos cursos TeSP, o curso que regista a maior taxa de abandono é Design para 

Media Digitais (38%), em contraste com o curso de Ilustração e Arte Gráfica que regista a menor 

taxa de abandono (20%).  

 

 

 

DG DG_PL DI

12 5 4

3 3 1

169 79 128

46 19 37

12% 13% 5%

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Taxa de abandono

Design Calçado 

(DC)

Design Moda 

(DM)

Design p/Media 

Digitais (DMD)

Ilustração e Arte 

Gráfica (IAG)

5 3 2 5

3 5 8 1

43 39 40 45

9 12 14 15

24% 30% 38% 20%

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Taxa de abandono
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4.2 Abandono por regime de ingresso 
 

No que diz respeito ao regime de ingresso, segue abaixo análise relativa aos estudantes de 

licenciatura da Escola Superior de Design (ESD): 

 

Gráfico 23 ς Caracterização dos estudantes por regime de ingresso ς ESD (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verifica-se que a maioria dos estudantes que abandonaram os cursos de licenciatura da ESD 

ingressaram no IPCA através do concurso nacional de acesso (61%), seguindo-se o regime de 

estudante internacional (14%) e os Maiores de 23 (11%). Os restantes, ingressaram pelos regimes 

mudança par/instituição/curso (7%) e Titular Curso TeSP (7%). 

 

 

4.3 Abandono por ano de inscrição 
 

Analisando o ano de inscrição, em 2017/2018, dos estudantes que abandonaram verifica-se que, 

é no 1º ano de inscrição que os valores são mais elevados, quer em cursos de licenciatura quer 

cursos TeSP. O peso dos estudantes de 1º ano no total de estudantes que abandonaram é de 43% 

e 65%, em cursos de licenciatura e cursos TESP, respetivamente.  

Os dados são apresentados nos gráficos abaixo.  
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Gráfico 24 ς Ano de abandono por curso ς ESD (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 25 ς Ano de abandono por curso ς ESD (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.4 Resultados dos contactos efetuados pelos Diretores de Curso 
 

A base de dados enviada aos Diretores de Curso da ESD é composta por 21 estudantes de 

licenciatura e 15 estudantes de cursos TESP, sendo a taxa de resposta de 52% nos cursos de 

licenciatura e de 80% nos cursos TeSP. O quadro abaixo mostra, após os contactos, quantos 

estudantes renovaram a sua matrícula, por curso e respetiva taxa de recuperação. 
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Tabela 19 ς Resultados gerais dos contactos efetuados ς ESD (Lic) 

 

 

 

 

 

 

Tabela 20 ς Resultados gerais dos contactos efetuados ς ESD (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

Verifica-se que, após os contactos, nenhum estudante de licenciatura renovou a sua matrícula, 

enquanto que nos cursos TeSP renovaram 2 estudantes, representando neste caso uma taxa de 

recuperação de 13% no total, respeitantes aos cursos de Design de Moda e Ilustração e Arte 

Gráfica. 

 

4.5 Intenção de abandono  
 

No que diz respeito aos estudantes que atenderam/responderam ao contacto dos Diretores de 

Curso, é abaixo apresentada análise relativamente à intenção de renovar no futuro ou não a 

inscrição no curso: 

 

 

 

DG DG_PL DI

N.º de estudantes a contactar 12 5 4

N.º estudantes que renovaram 0 0 0

Atenderam/responderam 5 3 3

Não atenderam/ não responderam 7 2 1

Taxa de resposta 42% 60% 75%

Taxa de recuperação após contactos 0% 0% 0%

DC DM DMD IAG

N.º de estudantes a contactar 5 3 2 5

N.º estudantes que renovaram 0 1 0 1

Atenderam/responderam 4 2 1 5

Não atenderam/ não responderam 1 1 1 0

Taxa de resposta 80% 67% 50% 100%

Taxa de recuperação após contactos 0% 33% 0% 20%
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Gráfico 26 ς Intenção de renovação ou não de matrícula ς ESD (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 27 ς Intenção de renovação ou não de matrícula ς ESD (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Os gráficos acima mostram que, tal como nas outras Escolas,  a maior parte dos estudantes que 

abandonaram o curso de licenciatura indicaram que pretendem retomar os estudos mais tarde 

(91%). Nos cursos TeSP, os estudantes que pretendem renovar a matrícula no futuro 

representam 50% dos inquiridos. 
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4.6 Causas da Não Renovação 
 

No que diz respeito aos estudantes da ESD que, durante o ano letivo 17/18, efetuaram o 

cancelamento/anulação de matrícula, segue abaixo a análise dos motivos indicados, por tipo de 

formação, de acordo com o inquérito aplicado: 

 

Tabela 21 ς Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESD (Lic) 

 

 

Gráfico 28 - Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESD (Lic) 
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DG DG_PL DI TOTAL

a Problemas financeiros  2 2

b Dificuldades de adaptação (cidade, casa, etc)

c Dificuldades de transporte

d Dificuldade de integração na vida académica

e Falta de apoio por parte do Instituto Politécnico

f Dúvidas relativamente ao curso

g Insatisfação com a qualidade da formação/curso 

h Falta de incentivo/motivação/apoio por parte dos professores

i Dificuldades de aprendizagem

j Insatisfação com serviços da instituição

k Dificuldades de conciliação entre as exigências profissionais/trabalho e as do estudo1 3 1 5

l Problemas pessoais 2 2

m Transferência para outra instituição/curso

n Mudança curso IPCA

o Outros motivos 2 2

TOTAL 5 3 3 11
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Tabela 22 ς Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESD (TeSP) 

 

Gráfico 29 - Causas da não renovação de matrícula 18/19 ς ESD (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nesta escola verifica-se que a maioria dos estudantes de licenciatura inquiridos apontou 

dificuldades em conciliar as atividades profissionais com o estudo (5); os restantes, em igual 

número apontaram os problemas financeiros (2), os problemas pessoais (2) e outros motivos não 

especificados (2), como razões para não renovarem a matrícula este ano letivo. 

Nos cursos TeSP, também as dificuldades em conciliar as atividades profissionais com o estudo é 

o motivo indicado pela maioria dos estudantes (4), seguindo-se, as dificuldades de aprendizagem 

(3) e outros motivos não especificados (3); apenas um estudante referiu estar com problemas 

pessoais e outro pretende efetuar transferência para outra instituição de ensino. 
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DC DM DMD IAG TOTAL

a Problemas financeiros  

b Dificuldades de adaptação (cidade, casa, etc)

c Dificuldades de transporte

d Dificuldade de integração na vida académica

e Falta de apoio por parte do Instituto Politécnico

f Dúvidas relativamente ao curso

g Insatisfação com a qualidade da formação/curso 

h Falta de incentivo/motivação/apoio por parte dos professores

i Dificuldades de aprendizagem 3 3

j Insatisfação com serviços da instituição

k Dificuldades de conciliação entre as exigências profissionais/trabalho e as do estudo 1 1 2 4

l Problemas pessoais 1 1

m Transferência para outra instituição/curso 1 1

n Mudança curso IPCA

o Outros motivos 1 2 3

TOTAL 4 2 1 5 12
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Nesta Escola há ainda a destacar o facto de ter sido efetuado um levantamento por parte dos 

Diretores de Curso das licenciaturas, acerca dos possíveis casos de abandono/desistência em 

18/19, isto é, a sinalização de alguns estudantes que, no 1º semestre, por motivo de excesso de 

faltas, estão a ser contactados, com vista a perceber as causas dessas faltas e a melhor forma de 

os acompanhar. 
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5. ESCOLA SUPERIOR DE HOTELARIA E TURISMO 
 

5.1 Dados gerais de abandono 
 

Apresenta-se abaixo os dados gerais do abandono relativos ao ano letivo 17/18, bem como 

respetivas taxas, relativas à Escola Superior de Hotelaria e Turismo, por tipo de formação: 

 

Tabela 23 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς ESHT (Lic) 

 

 

 

 

 
 
 

Tabela 24 ς Resultados gerais dos contactos e taxa de abandono ς ESHT (TeSP) 

 

 

 

 

 

 

 

Relativamente às tabelas apresentadas, verifica-se que o curso de licenciatura da ESHT com maior 

taxa de abandono é Gestão de Atividades Turísticas, no regime pós ςlaboral (20%). 

No que diz respeito aos cursos TeSP, o curso que regista a maior taxa de abandono é Organização 

e Gestão de Eventos (44%). 

 

 

Organização e 

Gestão de 

Eventos (OGE)

Turismo, 

Natureza e 

Aventura (TNA)

9 1

5 6

49 23

17 0

44% 30%

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Taxa de abandono

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018

GAT GAT_PL

14 20

1 5

170 144

29 20

11% 20%

Total inscritos 17/18

Diplomados 2018

N.º de estudantes que não renovaram matrícula em 18/19

N.º de estudantes que anularam/cancelaram matrícula

Taxa de abandono
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5.2 Abandono por regime de ingresso 
 

No que diz respeito ao regime de ingresso, segue abaixo análise relativa aos estudantes de 

licenciatura da Escola Superior de Hotelaria e Turismo (ESHT): 

 

Gráfico 30 ς Caracterização dos estudantes por regime de ingresso ς ESHT (Lic) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Através do gráfico, verifica-se que a maioria dos estudantes que abandonaram os cursos de 

licenciatura da ESHT ingressaram no IPCA através do concurso nacional de acesso (70%), seguindo-

se o regime mudança par/instituição/curso (18%), o Maiores de 23 (10%), existindo apenas um 

estudante que ingressou pelo regime de estudante internacional (2%). 

 

5.3 Abandono por ano de inscrição 
 

Analisando o ano de inscrição, em 2017/2018, dos estudantes que abandonaram, e contrariando 

as Escolas anteriores,  verifica-se que, é no 3º ano de inscrição que os valores são mais elevados, 

no curso de licenciatura, já que nos TESP se segue a tendência de maior abandono entre os 

estudantes do 1º ano. 
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O peso dos estudantes de 3º ano no total de estudantes da licenciatura de GAT que abandonaram 

é de 40% , enquanto que os estudantes do 1º ano dos cursos TeSP que abandonaram representam  

um peso de  86%.  

Os dados são apresentados nos gráficos abaixo.  

 

         Gráfico 31 ς Ano de abandono por curso ς ESHT (Lic)                                      Gráfico 32 ς Ano de abandono por curso ς ESHT (TeSP) 

 

 

5.4 Resultados dos contactos efetuados pelos Diretores de Curso 
 

A base de dados enviada aos Diretores de Curso da ESHT é composta por 34 estudantes de 

licenciatura e 10 estudantes de cursos TESP, sendo a taxa de resposta de 50% nos cursos de 

licenciatura e de 30% nos cursos TeSP. O quadro abaixo mostra, após os contactos, quantos 

estudantes renovaram a sua matrícula, por curso e respetiva taxa de recuperação. 
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