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Aprovacgao do Regulamento Organico das Unidades de Servigos do Politécnico do Cavado e do Ave

Nos termos da alinea o) do n.° 1 do artigo 92.° e dos nimeros 2 e 3 do artigo 110.° do Regime
Juridico das Instituigoes de Ensino Superior (RJIES), aprovado pela Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro,
realizada a consulta publica e no uso da competéncia prevista na alinea u) do n.° 2 do artigo 38.° dos
Estatutos do IPCA, alterados e homologados pelo Despacho Normativo n.° 1/2025, publicado na 2.2 série
do Diario da Republica de 14 de janeiro, aprovo o Regulamento Organico das Unidades de Servigos do
Politécnico do Cavado e do Ave, publicado em anexo ao presente despacho.

21 de janeiro de 2025. — A Presidente do IPCA, Maria José da Silva Fernandes.

Regulamento Organico das Unidades de Servigos do Politécnico do Cavado e do Ave

Preambulo

Considerando o Instituto Politécnico do Cavado e do Ave (IPCA) como fundagao publica com regime
de direito privado, concretizada através do Decreto-Lei n.° 63/2018, de 6 de agosto, que integra em
anexo os seus Estatutos, e a aprovagao dos Estatutos do IPCA, homologados pelo Despacho Normativo
n.° 1-A/2019, publicado na 2.2 série do Didrio da Republica de 14 de junho, cuja alteragao foi homologada
pelo Despacho Normativo n.° 2/2022, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, de 25 de janeiro;

Nos termos do n.° 3 do artigo 80.° dos Estatutos do IPCA, para além dos regulamentos de desen-
volvimento e execugao dos estatutos do IPCA, da fundagao e da lei, o IPCA, no ambito da sua autonomia
administrativa, pode elaborar regulamentos auténomos, designadamente os necessarios ao cumprimento
da sua missao, atribuigoes, organizagao e funcionamento.

Decorridos 5 anos da passagem do IPCA ao regime fundacional e devido a experiéncia da suaimple-
mentagao e ao crescimento que o IPCA tem registado nos ultimos anos, torna-se necessario responder
as atuais condicoes, designadamente, as perspetivas decorrentes da visao estratégica e programatica
atual, que assegure a prossecucgao das atribuigdes da Instituigao, para atingir os objetivos estratégicos
preconizados, no contexto dos desafios que se colocam as instituicoes de ensino superior.

Neste sentido urge proceder-se a uma revisao da Estrutura Organica da instituicao que se ajuste
as novas exigéncias estruturais e ao crescimento do IPCA, pretendendo-se, com esta nova organizagao,
maximizar a partilha de recursos, a simplificagao e a harmonizagao dos procedimentos.

O presente regulamento organico procura contribuir para um novo modelo de governo e de gestao,
mais ajustado a realidade da Instituicao e da sua missao e a sua relagdo com o meio envolvente. Por
outro lado, a transparéncia das competéncias e da coordenagao dos servigos langa novos desafios de
organizagao do trabalho, de uso de novas tecnologias e de novas competéncias.

No presente regulamento adota-se o principio de que os titulares de cargos de diregao superior
sao designados e exonerados livremente pelo presidente da instituicao e cessam fungoes com o fim do
mandato deste e o principio de que o recrutamento dos titulares dos cargos de diregcao intermédia das
Unidades Centrais é realizado através de procedimento concursal. No caso da criagao das unidades fle-
xiveis para a concretizagao de projetos especificos, é adotado o critério de que a criagao é competéncia
do Conselho de Gestado que determina a missao e o objeto, o periodo de funcionamento, as competéncias
e demais aspetos que se revelem pertinentes.

O presente regulamento trata da estrutura organizativa das unidades de servigos do IPCA, pelo que
aorganizacao das Escolas sera efetuada nos termos dos estatutos das mesmas e dos estatutos do IPCA.
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CAPITULO |

Natureza e ambito de aplicacao

Artigo 1.°

Natureza juridica e norma habilitante

O presente regulamento, elaborado ao abrigo do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 63/2018, de 6 de
agosto, do artigo 3.° dos estatutos da fundagao IPCA, do n.° 3 do artigo 70.° e do artigo 80.°, ambos
dos Estatutos do IPCA, define a organica das unidades de servigos do Instituto Politécnico do Cavado
e do Ave e que funcionam nos termos do presente regulamento e demais legislagao aplicavel.

Artigo 2.°
Atribuigoes e competéncias

1 — O presente regulamento organico estabelece a organizagao, as atribuigoes e as competéncias das
unidades de servigos do IPCA, indicando as unidades de servigos que integram a estrutura organizacional,
a sua missao e atribuigoes, bem como a definigao dos respetivos niveis de diregao e suas competéncias.

2 — O presente regulamento organico do IPCA fixa as regras de organizagao e funcionamento das
unidades, designadamente quanto a respetiva estruturagao, ambito de intervengao, fungdes, competén-
cias, designacao e regime de contrato, e demais aspetos que lhes sejam atinentes.

3 — O IPCA desenvolve a sua atividade através de unidades auténomas, flexiveis e centrais, cujas
atribuicoes e competéncias se encontram definidas no presente regulamento.

Artigo 3.°

Pessoal Dirigente Superior
1 — O pessoal dirigente superior em funcées no IPCA é o seguinte:
a) Presidente;
b) Vice-Presidentes;
c) Pro-Presidentes;
d) Administrador;
e) Diretores das Unidades Auténomas e Flexiveis.

2 — O Presidente do IPCA é o 6rgao maximo de governo e de representagao externa da instituicao,
eleito nos termos do Estatutos do IPCA.

3 — Os Vice-presidentes e Pr6-Presidentes, nomeados nos termos dos estatutos do IPCA, coadjuvam
o Presidente, exercendo as competéncias que Ihes forem atribuidas ou delegadas e sao responsaveis
pela definicdo das linhas de orientagao e pelas areas funcionais colocadas sob a sua responsabilidade.

4 — O Administrador assegura a gestao corrente da institui¢ao, assessorando e coadjuvando o Presidente
em matérias de natureza administrativa, recursos humanos, econémica, financeira e patrimonial e, sob a dire-
¢ao do Presidente, é o responsavel maximo dos Servigos, cujas atividades coordena e supervisiona, de modo
aimprimir-lhes unidade, continuidade, eficiéncia e eficacia, exercendo controlo sobre a legalidade, regularidade
administrativa e financeira e garantindo a sua boa gestao. O Administrador exerce as suas competéncias nos
termos da lei, dos Estatutos do IPCA e do presente regulamento, competindo-lhe, designadamente:

a) Apoiar a gestao corrente da institui¢ao;
b) Orientar, coordenar e articular as atividades das unidades funcionais;

c) Colaborar com o presidente do IPCA na elaboragao da proposta de orgamento e do relatério de
contas, do plano e relatério de atividades, do mapa de pessoal e da avaliagao de desempenho;

d) Exerceras competéncias que Ihe forem delegadas pelo Presidente do IPCA e pelo Conselho de Gestao.
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5 — O Administrador do IPCA é livremente nomeado e exonerado pelo Presidente nos termos da
lei e dos Estatutos do IPCA.

6 — O cargo de administrador € um cargo de dire¢ao superior de 1.° grau, para todos os efeitos legais.

7 — O Presidente do IPCA pode ainda designar diretores para Unidades Flexiveis, com fungoes de

o coadjuvar em projetos especificos, sendo responsaveis pelas areas funcionais colocadas sob a sua
alcada.

Artigo 4.°

Dirigentes

1 — Os niveis dos cargos de dire¢cao, bem como o respetivo estatuto e remuneragdes sao fixados
em regulamento proprio, com salvaguarda do estipulado nos nimeros seguintes.

2 — As Unidades Auténomas e Flexiveis previstas no presente regulamento sao dirigidas por diri-
gente superior que, em fungao do nivel hierarquico, competéncias e responsabilidades, sao qualificados,
respetivamente, como cargos de diregao superior de 2.° e 3.° grau.

3 — As Unidades Centrais previstas no presente regulamento sao dirigidas por dirigente intermédio
que, em fungao do nivel hierarquico, competéncias e responsabilidades, sao qualificados como cargos
de diregao intermédia de 1.°, 2.9, 3.° e 4.° graus, nomeadamente:

a) Os Servigos sao dirigidos por dirigente qualificado como cargo de direcao intermédia de 1.°grau.
b) As Divisdes sao dirigidas por dirigente qualificado como cargo de direcao intermédia de 2.° grau.
c) Os Gabinetes sao dirigidos por dirigente qualificado como cargo de dire¢ao intermédia de 3.° grau.
d) Os nucleos sao dirigidos por dirigente qualificado como cargo de diregao intermédia de 4.° grau.

4 — Os dirigentes exercem as suas fungdes em regime de comissao de servigo e em exclusividade
de fungoes, nos termos legais.

5 — Osttitulares de cargos de diregao superior sao livremente escolhidos e exonerados pelo presidente
do IPCA de entre pessoas com saber e experiéncia, competéncia técnica e aptidao, internos ou externos
ainstituicao, nos termos dos Estatutos, do presente regulamento e de outros regulamentos aplicaveis.

6 — Os titulares dos cargos de diregao intermédia sao recrutados por procedimento concursal, nos
termos dos regulamentos do IPCA e da legislagao em vigor.

7 — O pessoal dirigente exerce as competéncias definidas pela lei, pelos Estatutos do IPCA e pelos
seus regulamentos, assim como aquelas que Ihe forem conferidas no despacho de designagao ou por
posterior delegagao de competéncias.

CAPITULO I

Organizagao Interna

SECGAO |
Estrutura organizativa
Artigo 5.°
Estrutura organica
A estrutura organica das unidades de servigos do IPCA compreende as:
a) Unidades Auténomas;
b) Unidades Flexiveis;

c) Unidades Centrais.
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Artigo 6.°
Unidades Autonomas

1 — As Unidades Autonomas sao estruturas organizacionais, com a finalidade de coadjuvar o Pre-
sidente em areas estratégicas especificas, e que, devido ao seu elevado nivel de responsabilidade
e complexidade das suas atribui¢coes, operam com elevada autonomia.

2 — As Unidades Auténomas sao dirigidas por dirigentes que, em funcao do nivel hierarquico, com-
peténcias e responsabilidades, sdo qualificados como cargos de diregao superior de 2.° grau.

3 — Os diretores das unidades auténomas consideram-se, para efeitos de delegagao de competéncias
e para a pratica de atos de administracao ordinaria, como imediatos inferiores hierarquicos do Presidente
nas respetivas areas de atuagao.

Artigo 7.°
Unidades Flexiveis

1 — As Unidades Flexiveis sao estruturas instrumentais, com ambitos de aplicacao especificos,
vocacionadas para a concretizagao de projetos e de objetivos estratégicos fixados internamente €, ainda,
de ambito nacional e/ou internacional, em prossecugao com a missao do IPCA.

2 — Por deliberagao do Conselho de Gestao, podem ser criadas Unidades Flexiveis para a concre-
tizacao de projetos especificos, de caracter temporario, podendo, em fungao da sua necessidade ou
conveniéncia, adquirir um caracter permanente, a avaliar apés o periodo de funcionamento.

3 — A deliberagao de criagao determina a missao e o objeto da Unidade Flexivel, o periodo de fun-
cionamento, a sua composigao, competéncias, responsavel pela sua coordenagao e demais aspetos
que se revelem pertinentes.

4 — As Unidades Flexiveis sao dirigidas por diretores, cargo de diregao superior de 3.° grau, na
dependéncia hierarquica do Presidente do IPCA ou em quem este delegar a competéncia.

5 — O diretor de uma Unidade Flexivel, escolhido entre pessoas com saber e experiéncia na area,
é, nos termos dos estatutos do IPCA, livremente escolhido e exonerado pelo presidente do IPCA ou pela
deliberagao do Conselho de Gestao que aprova a sua criagao.
Artigo 8.°

Unidades Centrais

1 — As Unidades Centrais sao estruturas organizacionais de caracter técnico e administrativo, de
apoio transversal as atividades do IPCA e aos seus 6rgaos, e que asseguram a gestao dos recursos
e o funcionamento corrente da instituigao.

2 — As Unidades Centrais do IPCA compreendem a seguinte organizagao:
a) Servigos;

b) Divisdes;

c) Gabinetes;

d) Nucleos.

3 — As unidades funcionais podem reorganizar-se nos seguintes termos:
a) Os Servicos podem integrar DivisGes, Gabinetes e Nucleos;

b) As Divisdes podem integrar Gabinetes e Nucleos;

c) Os Gabinetes podem integrar Nucleos.
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Artigo 9.°
Compromisso das Unidades

1 — As unidades devem, no ambito das fungdes que lhe estao cometidas, atuar em conformidade
com o plano estratégico do IPCA.

2 — As unidades devem assegurar a elaboragao e publicitagao dos procedimentos que estruturam
a sua atividade.

3 — Cada unidade, em estreito cumprimento da sua missao, deve constituir-se como centro de
informacao atualizada, devendo analisar e produzir informagao e indicadores, no seu ambito de atua-
¢ao, recolhendo a legislagao relevante e documentos pertinentes recebidos de instituigdes e agéncias
nacionais e estrangeiras especializadas no ambito da atuacao da unidade, devendo, também, promover
a divulgacao da informagao relevante para os beneficiarios da atividade da unidade.

Artigo 10.°
Cooperagao entre Unidades

1 — As unidades devem cooperar entre si a fim de apoiar o desenvolvimento do plano anual de
atividades do IPCA e a concretizagao dos objetivos previstos no seu plano estratégico.

2 — Por decisao do Presidente, em contextos explicitamente definidos, determinadas unidades de
servicos podem ser cometidas a operacionalizar, de forma articulada, a disponibilizagao de servigos que,
nomeadamente, se encontrem na confluéncia das suas missoes e competéncias ou que necessitem da
partilha de recursos para garantir uma maior eficacia dos servicos.

3 — No ambito do previsto no nimero anterior, por despacho do Presidente, podem ser criadas
equipas mistas, de natureza interdisciplinar, com vista a dar resposta a necessidades nao permanentes,
designando o responsavel de entre o pessoal técnico e de gestado afeto as respetivas unidades.

SECGAO I

Unidades Auténomas

Artigo 11.°
Servigos de Agao Social

1 — Os Servigos de Agao Social (SAS) asseguram a execugao das politicas de agao social escolar,
definidas pelo Governo e pelos 6rgaos préprios do IPCA.

2 — Os SAS integram hierarquica e funcionalmente os seguintes nucleos:

a) Nucleo de Apoios Sociais Diretos e outros apoios sociais;

b) Nucleo de Apoios Sociais Indiretos;

c¢) Nucleo de Promogao do Bem-Estar.

3 — Ao Nucleo de Apoios Sociais Diretos e outros apoios sociais compete, nomeadamente:
a) Gerir os processos de candidatura a bolsas de estudo e outros apoios diretos;

b) Assegurar e gerir outros apoios sociais:

i) Atribuicao de apoios especificos, no ambito do Fundo Social de Emergéncia;

ii) Gestao da Bolsa de Colaboradores de Estudantes;
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iii) Fazer o acompanhamento dos estudantes no sentido de identificar situagdes supervenientes de
caréncia economica, desadaptacao ao ambiente escolar, ou outras, que possam influenciar o sucesso
escolar e a insergao social dos estudantes;

iv) Propor a atribuicdo de beneficios sociais aos estudantes ou quaisquer outras medidas que
possam contribuir para o seu sucesso escolar e a sua inser¢ao social;

v) Estudar e propor superiormente a adogao de novos esquemas de apoio social a conceder pelos
SASIPCA no combate ao abandono escolar;

vi) Estudar e propor medidas de apoio a estudantes com necessidades especiais, designadamente
as pessoas com deficiéncia;

4 — Ao Nucleo de Apoios Sociais Indiretos compete, nomeadamente:
a) A gestao operacional do alojamento:

i) Assegurar o bom funcionamento das residéncias e a gestao eficaz das mesmas e dos espagos
que venham a estar disponiveis;

ii) Disponibilizagcao de informagao sobre alojamentos certificados pelos SASIPCA na area de
implantagao do Campus do IPCA;

iii) Estabelecer protocolos com outras entidades da regido, de modo a proporcionar aos estudantes
do IPCA o acesso a residéncias.

b) A gestdo operacional da alimentagao:
i) Gestao fisica de cantinas e bares, incluindo instalagdes e equipamentos;

ii) Gestao de contratos de fornecimento de refeigdes, de exploragcao de bares ou colocagao de
magquinas de vending;

iii) Gestao de servigos especiais;
iv) Controlar a qualidade do servigo prestado em matéria nutricional e de seguranga alimentar.
c) A gestao operacional dos transportes:

i) Promover e assegurar medidas e apoios no ambito da garantia de mobilidade associada ao
transporte de estudantes e demais membros da academia;

i) A gestdo operacional dos transportes.
d) A promogao da cultura:
i) Propor, promover e incentivar eventos e iniciativas culturais;

ii) Desenvolver a sua atividade nesta area em cooperagdo com a Associagao de Estudantes e Gru-
pos Académicos do IPCA.

5 — Ao Nucleo de Promogao do Bem-Estar compete, nomeadamente:

a) Prestar apoio psicoldgico e psicopedagdgico, através de: atendimento psicoldgico nos dominios
do desenvolvimento vocacional e de carreira; apoio psicoldgico a problemas pessoais/relacionais; apoio
psicopedagdgico; desenvolver atividades de natureza preventiva, contribuindo para a melhoria das con-
digdes de saude e desenvolvimento social, e ou remediativa de forma a dar resposta as necessidades
pessoais dos estudantes nas suas diferentes areas;

b) Promover programas de promocao de salde, prevencao da doenca e prevengao de comporta-
mentos de risco mediante a realizacao de agdes de sensibilizagao educativa para a saude, bem-estar
e qualidade de vida dos estudantes;
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c) Proporcionar o acesso dos estudantes a servigos de salde, propondo formas de cooperagao
com o Servigo Nacional de Saude que facilitem as condigdes de utilizagao do mesmo;

d) Propor o desenvolvimento de protocolos de cooperagao com entidades publicas, sociais e pri-
vadas ligadas aos servigos de saude e outros programas de intervengao psicossocial;

e) Promover a integragao social e académica dos estudantes mediante a participagao e coordena-
¢ao do programa de mentoria e tutoria;

f) Promover a integracao plena dos estudantes com necessidades educativas especiais (NEE) no
IPCA visando a igualdade de oportunidades;

g) Apoio psicopedagdgico aos estudantes com estatuto NEE;

h) Estudar e propor medidas do apoio a estudantes NEE, bem como aos docentes que lecionam
a esses estudantes;

i) Promover a realizagdo de iniciativas desportivas com a Associagao de Estudantes e Grupos
Académicos do IPCA e propor a atribui¢ao de subsidios/apoios financeiros;

j) Promover a celebragao de protocolos com entidades externas no ambito da oferta desportiva
e no incremento das condigOes de pratica desportiva;

k) Assegurar a responsabilidade técnica, a dinamizagao e a rentabilizagdo dos espagos desportivos
do IPCA, bem como zelar pela manutengao e conservagao do equipamento das instalagoes;

[) Promover e divulgar as atividades desportivas junto da Comunidade Académica.

Artigo 12.°
Servigos de Tecnologias e Sistemas de Informagao

1 — Os Servicos de Tecnologias e Sistemas de Informacgao tem a competéncia de planear estrate-
gicamente os sistemas de informacgao do IPCA, desenvolver e gerir a arquitetura empresarial, por forma
a garantir e promover o seu alinhamento com as arquiteturas aplicacional, de solugoes e de infraestrutura
subjacentes e conceber e disponibilizar solugdes de tecnologias e sistemas de informagao, nomeada-
mente aplicagoes informaticas, servigos de informagao e de comunicagdes, e infraestruturas de tecno-
logias de informacao, capazes de apoiar e agilizar os processos organizacionais do IPCA.

2 — 0 Servico integra hierarquica e funcionalmente as seguintes unidades:

a) Divisao de Administragao de Redes, Sistemas e Comunicagoes;

b) Divisdo de Processos Organizacionais, Desenvolvimento e Integragdo de Sistemas;
c) Nticleo de Apoio a Exploragao de Sistemas de Informagao;

d) Nucleo de Ciberseguranga.

3 — A Divisao de Administracao de Redes, Sistemas e Comunicagdes tem a competéncia de desen-
volver, explorar, manter e coordenar a infraestrutura de suporte as atividades da instituigao, cabendo-lhe
designadamente:

a) Conceber,implementar e manter servigos, centros e infraestruturas de comunicagoes de dados,
tais como infraestruturas de comunicagdes, servigos de voz e interligagdo com infraestruturas de comu-
nicagdes externas;

b) Conceber, implementar e manter servigos, centros e infraestruturas de computagao;

¢) Garantir a adequacao, dimensionamento, funcionamento e capacidades ideais para as infraes-
truturas e sistemas de informagao do IPCA;
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d) Assegurar o cumprimento de todas as competéncias do CSIRT da instituigao tais como a inves-
tigacao e tratamento de incidentes de seguranga;

e) Gerir a rede ativa e passiva da instituicdo, bem como a sua disponibilizagao em todas as insta-
lagOes do IPCA;

f) Gestao e manutencgao do funcionamento dos sistemas de CCTV;
g) Gestao de contratos relativos a infraestruturas computacionais e de comunicagdes;

h) Assegurar niveis de resiliéncia das infraestruturas que permitam a continuidade do negécio com
o minimo de disrupgao em caso de falhas;

i) Manter atualizado o cadastro de todos os equipamentos e sistemas de suporte as infraestruturas
computacionais e de comunicagdes, bem como garantir

j) Elaborar, manter atualizados e garantir a execugao dos planos de manutengao das infraestruturas
computacionais e de comunicagoes;

k) Realizar auditorias peridédicas ao funcionamento de toda a infraestrutura;

[) Gerir e manter atualizado os manuais e portefélio de documentacgao técnica de toda a infraes-
trutura e equipamentos;

m) Propor medidas conducentes a uma maior eficacia, eficiéncia e economia das atividades sob
sua responsabilidade;

n) Gerir a base de dados de certificados digitais bem como atualizar os mesmos nos respetivos
sistemas;

0) Gerir e manter os sistemas de video hall.

4 — A Divisao de Processos Organizacionais, Desenvolvimento e Integragio de Sistemas compete
designadamente:

a) Proceder ao estudo, analise e desenho dos processos organizacionais e a sua interoperabilidade
com os sistemas de informagao de suporte de modo a responder com eficiéncia e eficacia aos objetivos
estratégicos e operacionais da instituicao;

b) Manter a documentagao de suporte a arquitetura empresarial atualizada e disponivel a toda
a instituicao;

c¢) Conceber, implementar, integrar e manter aplicagdes informaticas alinhadas com a arquitetura
empresarial definida, capazes de apoiar e agilizar os processos organizacionais da instituigao;

d) Garantir a preservacao e documentacao de todo o desenvolvimento aplicacional de sistemas
em sistemas de versionamento de c6digo;

e) Especificar requisitos funcionais e nao funcionais de solugdes informaticas e assegurar o bom
funcionamento das aplicagdes informaticas desenvolvidas;

f) Gestao de contratos relativos a desenvolvimento ou aquisi¢ao de software ou integragdes entre
sistemas;

5 — Ao Nucleo de Apoio a Exploragao de Sistemas de Informagao compete designadamente:

a) Apoiar os utilizadores das aplicacées informaticas, dos servigos de informacgao e de comuni-
cacoes e das infraestruturas de tecnologias de informagao;

b) Formar os utilizadores difundindo boas praticas na utilizagao dos sistemas de informagao;

c) Gerir e manter os recursos informaticos localizados em espacgos transversais de utilizagao
comum;
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d) Provisionar, gerir e manter o parque de equipamentos informaticos e licengas de software;

e) Apoiar as Unidades Organicas e Servigos na configuracao dos sistemas de informagao em uso
na instituigao;

f) Gerir e administrar servigos transversais disponibilizados, na area de atuacao do Servigo;
g) Gerir e manter o inventario de consumiveis informaticos;

h) Manter atualizado o cadastro de todo o equipamento adstrito ao uso pessoal de cada trabalhador
e servigo, monitorizando o seu estado de conservagao;

i) Gestao das listas de distribuicao de email;

j) Gerir as salas de informatica bem com os equipamentos de apoio ao ensino;

6 — Ao Nucleo de Ciberseguranga compete designadamente:

a) Manter o comprometimento com a seguranca da informacao;

b) Garantir e reforgar a conformidade com a regulamentagao e exigéncias legais em vigor;

c¢) Auditar, monitorizar e propor solugdes conducentes a garantia da confidencialidade, da integri-
dade e da disponibilidade da informacao;

d) Propor, gerir, e manter atualizada a informacao institucional relativa a Seguranga e Privacidade
da Informagao;

e) Operacionalizar e monitorizar as politicas de seguranca implementadas no IPCA;

f) Apoiar o funcionamento das Equipas de Seguranga da Informagao e de Resposta a Incidentes de Segu-
ranga Informatica (CSIRT) de acordo com o definido no Regulamento de Seguranga da Informagao do IPCA.

g) Gerir a infraestrutura de suporte a seguranga dos equipamentos dos utilizadores da instituigao;

h) Gestao de contratos relativos a equipamentos, software e servigos relacionados com a Ciberse-
guranga e a Privacidade da Informagao;

i) Funcionar de forma articulada com o DPO do IPCA no que aos temas da protegdo dos dados
pessoais diz respeito.

Artigo 13.°
Servicos de Manutengao e Gestao de Infraestruturas

1 — Os Servigcos de Manutencgao e Gestao de Infraestruturas exercem as suas competéncias nos
dominios dos projetos e empreitadas, da gestao da manutencao de instalagoes e infraestruturas, bem
como da gestao energética, ambiental e da higiene e seguranga nas instalagoes do IPCA.

2 — Os Servigos integram hierarquica e funcionalmente as seguintes unidades:

a) Gabinete de Gestao de Instalagdes e Equipamentos;

b) Gabinete de Gestao de Projetos e Empreitadas.

3 — Ao Gabinete de Gestao de Instalagoes e Equipamentos compete designadamente:

a) Promover e desencadear os procedimentos necessarios a manutengao do edificado, infraestrutu-
ras e equipamentos, designadamente equipamentos fixos e outros existentes nas diferentes instalagoes;

b) Manter atualizado o cadastro das infraestruturas e equipamentos instalados no patrimonio
edificado do IPCA,;

c) Elaborar e implementar planos de manutengao das instalagdes técnicas, equipamentos e espa-
¢os exteriores;
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d) Promover e coordenar as agbes tendentes a racionalizagao dos consumos de energia e agua
e a adequagao das fontes de energia a evolucao das exigéncias funcionais e conjunturais, bem como
assegurar e monitorizar a gestao ambiental e a eficiéncia energética;

e) Acompanhar auditorias e processos de certificagao energética;

f) Assegurar o funcionamento dos edificios e espagos exteriores no que se refere a limpeza e higie-
nizagao dos espacos, a vigilancia, a seguranga contra intrusao e ao controlo de acessos aos edificios
e parques de estacionamento;

g) Gerir o portefdlio de documentacgao técnica relativa a processos de construgao, conservagao,

manutencao e exploracao;

h) Elaborar, adaptar e/ou atualizar os projetos de seguranga contra incéndio nos edificios do Instituto,
assim como os planos especificos de combate a incéndio, as medidas de autoprotegao, evacuagao de

instalagdes e primeiros socorros;

i) Supervisionar o aprovisionamento, a validade e a conservagao dos equipamentos de combate
aincéndio e dos equipamentos de protecao individual, bem como ainstalagao e a manutengao da sina-
lizacao de seguranga;

j) Assegurar as condigdes de higiene e seguranca nas instalagdes do IPCA.

k) Promover a implementagao de procedimentos no ambito das disposi¢des sobre higiene, segu-
ranga, intrusao e controlo de acessos, circulagao e estacionamento, em colaboragdo com as Unidades
do Instituto e de acordo com as orientagdes tragadas pelos 6rgaos competentes do Instituto;

4 — Ao Gabinete de Gestao de Projetos e Empreitadas compete designadamente:

a) Elaborar planos, estudos e projetos relativos ao desenvolvimento fisico do Instituto, nas vertentes

da Arquitetura, ITED, Fundagdes, Estruturas e Aguas e Esgotos;
b) Centralizar, atualizar e disponibilizar a informagao técnica relativa aos diferentes edificios;

c) Proceder ao levantamento e ao diagnostico de anomalias nos edificios e elaborar os respetivos

relatérios e propostas de resolugao;

d) Fiscalizar e/ou acompanhar obras realizadas por entidades externas ou por trabalhadores afetos
aos Servicos com competéncias na area da construgao civil (alvenarias e pinturas; aguas e esgotos,
carpintarias e serralharias);

e) Elaborar e implementar procedimentos de manutengao de edificios;

f) Gestao de contratos de empreitadas, bem como o portefélio de documentagao técnica relativa
a processos de projetos preliminares e de empreitadas;

g) Promover e acompanhar a execugao de obras de conservagao ou reparagao em edificios, cons-

trucdes diversas ou infraestruturas externas;
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SECGAO Il

Unidades Centrais

SUBSECGAO |

Servigos

Artigo 14.°
Servigos Financeiros

1 — Os Servigos Financeiros, exercem as suas competéncias nos dominios da gestao financeira,
patrimonial e orgamental, de acordo com as diretivas dos 6rgaos de gestao da Instituicao, garantindo
o cumprimento da legislagao e regulamentagao em vigor, em conformidade com os principios de res-
ponsabilizacao e prestagao de contas.

2 — Os Servigos Financeiros integram hierarquica e funcionalmente os seguintes Gabinetes:
a) Gabinete de Contabilidade Orcamental;

b) Gabinete de Contabilidade Financeira e de Gestao.

3 — Ao Gabinete de Contabilidade Orgamental compete:

a) Elaborar a proposta técnica e acompanhar a execugao do orgamento e efetuar o seu acom-
panhamento periddico, propondo as alteragoes orgamentais julgadas adequadas tendo em vista os
objetivos a atingir;

b) Consolidar a informacao referente a inscricao do orgamento, alteragées orgamentais, transfe-
réncias internas, externas e cativos;

c) Elaborar as solicitagdes de transferéncia de fundos, bem como reportar a informacgao intercalar
e final de execugao orgamental;

d) Assegurar a gestdo orgamental da receita e despesa, através da aplicagao das politicas conta-
bilisticas adequadas;

e) Assegurar a gestao de tesouraria;
f) Assegurar o reporte da informagao orgamental aos diversos 6rgaos e entidades;
4 — Ao Gabinete de Contabilidade Financeira e de Gestao compete:

a) Elaborar e garantir que as demonstragdes financeiras da instituigao sejam preparadas com base
nos registos contabilisticos sustentados em conformidade com todas as normas que integram o SNC-AP
e demais normativos legais;

b) Elaborar relatérios financeiros e assegurar os trabalhos conducentes a prestagdo de contas;

c) Articular com o gabinete de projetos a gestao financeira de projetos institucionais e organizar
e acompanhar a execucgao financeira dos projetos cofinanciados, bem como acompanhar as auditorias
e promover a implementacao de recomendagdes;

d) Elaborar estudos e relatérios que lhe sejam solicitados no dominio econémico-financeiro;
e) Elaborar informacao relevante e analitica sobre gastos e custos, rendimentos e resultados;

f) Estabelecer as linhas orientadoras para o desenvolvimento do sistema de contabilidade de
gestao e da informacao a divulgar;

g) Propor medidas conducentes a uma maior eficacia, eficiéncia e economia da instituigao;
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h) Assegurar a correta integragao dos equipamentos e ativos, bem como a gestao de todos os
bens inventariaveis;

i) Realizar auditorias de verificagao de ativos aos diversos servigos com objetivo de verificar se
o cadastro de equipamentos e ativos esta atualizado e efetuar eventuais corregées quando necessarias.
Artigo 15.°
Servigos de Recursos Humanos

1 — Os Servigos de Recursos Humanos exercem as suas competéncias no ambito da gestao de
recursos humanos, competindo-lhe implementar, assegurar e dinamizar a politica de gestao dos recursos
humanos, exercendo a sua atividade nos dominios da sua contratagao e integragao, do processamento
dos seus vencimentos e beneficios, dos processos de formagao continua e de avaliagao de desempenho,
assegurando o atendimento especializado em matéria laboral e o apoio técnico a tomada de decisao
nestes dominios, em cumprimento de todos os normativos legais e procedimentais aplicaveis.

2 — Os Servigos de Recursos Humanos integram hierarquica e funcionalmente os seguintes Gabi-
netes:

a) Gabinete de Contratagao, Integragao e Formagao;
b) Gabinete de Gestao de Pessoal e Vencimentos.
3 — Ao Gabinete de Contratagao, Integragao e Formagao compete, nomeadamente:

a) Informar, organizar e acompanhar os processos de contratagao de todos os trabalhadores da
instituigao;

b) Informar, organizar e acompanhar os processos de recrutamento e contratagao de bolseiros de
investigacao cientifica;

c) Gerir os processos relativos a seguros no ambito da contratagao de trabalhadores ao abrigo do
Cddigo do Trabalho, bem como de bolseiros de investigagao cientifica;

d) Gerir o processo relativo ao plano de formagao dos trabalhadores da instituicao, bem como pro-
ceder ao registo nos sistemas de informagao e assegurar o reporte de informagao legalmente exigida
ao IPCA.

e) Assegurar todas as atividades no ambito da higiene e seguranga no trabalho;

f) Preparar e gerir, em cooperagao com as restantes Unidades do IPCA, as agoes de acolhimento
de novos trabalhadores, assegurando a sua integragao na cultura, natureza e objetivos do IPCA;

g) Colaborar com a implementagao de praticas que promovam o bem-estar dos trabalhadores
e uma cultura de inclusao e valorizagao da diversidade, bem como com a adogao de boas praticas de
gestao e de conciliacao da vida profissional, familiar e pessoal dos trabalhadores;

h) Exercer as demais atividades que no dominio da gestao dos recursos humanos lhe sejam atri-
buidas.

4 — Ao Gabinete de Gestao de Pessoal e Vencimentos compete, nomeadamente:

a) Implementar e assegurar a politica de gestao de recursos humanos, de acordo com as diretivas
dos 6rgaos de gestao da instituigao, em cumprimento de todos os normativos legais e procedimentais
aplicaveis;

b) Proceder a todos os registos, internos e externos, comunicagdes e inscrigdes relacionados com
o inicio da relagao juridica constituida;
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¢) Manter atualizada a informacao relativa a todos os trabalhadores da instituigao, bem como dos
bolseiros de investigagao cientifica;

d) Gerir, organizar, instruir, informar, registar, publicitar nos termos legalmente exigidos, os processos:

i) De mobilidade intercarreiras ou categorias, mobilidades funcionais ou cedéncia intercarreiras ou
intercategorias e os processos de alteracao do local de trabalho;

i) Relativos a férias, faltas e licengas, bem como os relacionados com o horario de trabalho e assi-
duidade dos trabalhadores, aplicagao do regime do teletrabalho, descanso compensatorio, dispensas
de servigo docente, equiparagdes a bolseiro e deslocagdes em servigo, respetivo pedido de ajudas de
custo e pagamento de boletins itinerarios; prestacao de trabalho suplementar; parentalidade; estatuto
de trabalhador estudante; acumulagdes de fungdes; prestagdes de servigos interentidades constitutivas
e prestacoes de servigo ao exterior; dedicacao exclusiva de docentes, investigadores e bolseiros de
investigagao cientifica;

iii) Relativos ao processo de avaliagado dos trabalhadores divulgando todas as informagdes necessa-
rias, preparando as minutas de documentos a produzir no processo e informando todos os intervenientes
sobre o calendario do ciclo de avaliagao respetivo;

iv) Relativos a protegao social, bem como elaborar guias e relagdes para entrega ao Estado ou
aoutras entidades das importancias e descontos ou reposigoes e quaisquer outras que lhe pertengcam
ou sejam devidas e dar resposta a pedidos de informagao sobre remuneracoes;

e) Gerir os processos conducentes ao reposicionamento remuneratério de todos os trabalhadores,
no ambito da avaliagao e desenvolvimento de carreiras, verificando o cumprimento dos requisitos legais
para o efeito;

f) Preparar dados estatisticos e informacao com vista a caracterizagdo permanente dos recursos
humanos;

g) Elaborar a proposta do mapa de pessoal e preparar a informacgao para elaboragao da proposta
de orcamento de pessoal do IPCA;

h) Exercer as demais atividades que no dominio da gestao dos recursos humanos lhe sejam atri-
buidas.
Artigo 16.°
Servigos Académicos

1 — Os Servigos Académicos exercem as suas competéncias no dominio da gestao administrativa
dos processos académicos e da vida escolar dos estudantes, da concessao de graus e titulos académi-
cos, na participagao do IPCA em programas internacionais de educagao e formagao, prestando suporte
de qualidade em todas as matérias conexas.

2 — Os Servigos Académicos integram hierarquica e funcionalmente as seguintes unidades:
a) Divisao de Graduagao e Pés-graduacao;

b) Gabinete de Acesso e Ingresso;

¢) Nucleo de Gestao e Informacao Académica.

3 — A Divisdo de Graduagdo e Pés-graduacao compete, designadamente:

a) Assegurar as tarefas relacionadas com os processos de matricula e inscrigao dos estudantes,
em colaboragao com o gabinete de acesso e ingresso;

b) Promover o registo atualizado da informagao académica nos sistemas de informagao;
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c) Elaborar as informagdes respeitantes aos diversos requerimentos apresentados, pedidos de
informacao, reclamacdes e demais tramitagodes, incluindo a notificagao ao estudante;

d) Assegurar a emissao de certificagdes, diplomas, suplementos ao diploma e declaragoes varias;
e) Gerir, organizar e manter atualizado o arquivo dos processos individuais dos estudantes;

f) Proceder ao registo académico de processos de mobilidade e intercambio de estudantes, em
colaboragao com os Servigos de Relagdes Internacionais;

g) Assequrar, a gestdo das pautas e o langamento de notas nos respetivos ciclos de estudos;
h) Assegurar o atendimento aos estudantes;

i) Assegurar, em geral, todas as demais tarefas relacionadas com a atividade e percurso académico
dos estudantes.

4 — Ao Gabinete de Acesso e Ingresso compete, designadamente:

a) Prestar informac0es e assegurar a necessaria coordenagao institucional sobre as condigdes de
acesso e ingresso e frequéncia dos ciclos de estudos e demais cursos ministrados no IPCA;

b) Assegurar a gestao relativa a abertura de concursos, bem como a gestao do processo de can-
didatura a unidades curriculares isoladas;

c) Assegurar o funcionamento do Gabinete de Acesso ao Ensino Superior no IPCA, integrado na
Rede de Gabinetes de Acesso ao Ensino Superior coordenados pela DGES;

d) Coordenar e apoiar os processos de reconhecimento de graus académicos e diplomas de ensino
superior atribuidos por instituicdes de ensino superior estrangeiras, conforme legislagao aplicavel, em
articulagao com a Diregao-Geral do Ensino Superior e com as unidades organicas;

5 — Ao Nucleo de Gestao e Informagao Académica compete, designadamente:

a) Garantir a qualidade e rigor do registo da informacao académica, bem como a sua disponibili-
zagao a comunidade académica;

b) Manter atualizada a informacgao do sistema de informagao académico do IPCA;
c) Proceder ao reporte de informagao académica aos 6rgaos e entidades que tutelam a institui¢ao;
d) Elaborar relatérios, informacao e indicadores relativos a informagao académica do IPCA;

e) Gerir os processos de cobrancga de propinas, nomeadamente o que diz respeito as notificagdes
periddicas e aplicagao dos procedimentos relativos aos planos de regularizagao de dividas de propinas
dos estudantes;

f) Executar outras atividades que no dominio da gestao académica lhe sejam cometidas.

Artigo 17.°
Servigos de Relagoes Internacionais

1 — Os Servigos de Relagoes Internacionais tém por missao apoiar a estratégia e as atividades de
internacionalizagao do IPCA, dinamizar as agoes e os projetos que promovam a consolidagao da politica
institucional neste dominio, nomeadamente no que diz respeito ao alargamento, divulgagao e acompa-
nhamento das parcerias de cooperagao internacional, bem como ao apoio a comunidade académica na
concretizagao das agdes de mobilidade e de intercambio.

2 — Os Servigos de Relagdes Internacionais integram hierarquica e funcionalmente os seguintes
nucleos:

a) Nucleo de Programas de Ensino e Formacao;
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b) Nucleo de Apoio ao Estudante Internacional.
3 — Ao Nucleo de Programas de Ensino e Formagao compete designadamente:

a) Sustentar a politica de cooperagao com as universidades estrangeiras no ambito da estratégia
de internacionalizagao do IPCA;

b) Promover e apoiar agdes de cooperagao, fomentando a participagao do IPCA em programas
e redes de mobilidade internacional;

c) Desenvolver e implementar protocolos de cooperagao, memorandos de entendimento, acordos,
adendas, e outros instrumentos de parcerias no contexto daimplementagao de projetos ou mobilidades
académicas, bem como de outras agoes de internacionalizagao;

d) Apoiar a participagao do IPCA em redes internacionais na esfera da Educagao e Formacgao;

e) Coordenar a participagao do IPCA em projetos e programas internacionais de educagao e forma-
¢ao, em particular no ambito do Programa Erasmus+, bem como a gestao dos respetivos financiamentos,
incluindo o reporte de execucgao e auditorias, em estreita articulagao com os servigos e as unidades
organicas do IPCA, assim como com as respetivas agéncias de financiamento;

f) Promover, e apoiar a realizacao de eventos internacionais no IPCA, promovendo a internaciona-
lizagao em casa;

g) Participar em eventos, mostras, feiras e outras iniciativas na area da educagao e formagao, de
ambito internacional, abrangendo agoes de divulgagao da oferta formativa do IPCA;

h) Promover e apoiar agdes de mobilidade de estudantes e trabalhadores;

i) Promover a harmonizagao e transparéncia de procedimentos no ambito da cooperagao interna-
cional e mobilidade, com vista a definicdo de metodologias inovadoras;

j) Coordenar as mobilidades outgoing e Incoming.

k) Organizar e coordenar programas de capacitagao e desenvolvimento profissional para trabalha-
dores, focados em praticas pedagdgicas e administrativas internacionais;

[) Promover o acolhimento e integragao de estudantes e trabalhadores missdes no ambito de pro-
gramas de cooperagao internacional;

4 — Ao Nucleo de Apoio ao Estudante Internacional compete designadamente:

a) Organizar a captacao internacional de estudantes, em estreita articulagdo com os Servigos
Académicos, nomeadamente através da participagao institucional em agdes de internacionalizagao que
promovam a captacao de talento e de estudantes internacionais para o IPCA;

b) Promover ac¢des de divulgacao internacional da oferta formativa do IPCA;

c) Promover o acolhimento e integragao de estudantes internacionais, incluindo a organizagéo de
atividades de imersao sociocultural, académicas e de acompanhamento;

d) Apoiar o estudante internacional no seu percurso académico;

e) Organizar, promover e acompanhar visitas institucionais internacionais ao IPCA;

Artigo 18.°
Servigos de Planeamento, Qualidade e Sustentabilidade

1 — Os Servigos de Planeamento, Qualidade e Sustentabilidade exercem as suas atribuicoes no
ambito do desempenho institucional e no apoio a tomada de decisao, assegurando a coeréncia do ciclo
de gestao e o respeito pelos principios de garantia da qualidade e de melhoria e promovendo o desen-
volvimento sustentavel.
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2 — Os Servigos de Planeamento, Qualidade e Sustentabilidade integram hierarquica e funcional-
mente os seguintes Gabinetes:

a) Gabinete de Planeamento;
b) Gabinete de Qualidade e Acreditagao;
c) Gabinete de Sustentabilidade.

3 — Ao Gabinete de Planeamento compete:

a) Desenvolver e apoiar o processo de planeamento estratégico e operacional do IPCA, o alinhamento
de objetivos, a monitorizagao e o reporte de desempenho, bem como as eventuais revisoes;

b) Elaborar o plano e relatério de atividades anuais, o acompanhamento e analise da evolugao da
sua execugao;

c¢) Recolher, organizar, gerir e proceder ao tratamento e analise de informagao relevante para
o planeamento estratégico, mantendo atualizados os indicadores de referéncia, transformando-os num
recurso para apoiar os diferentes processos e atividades da Instituigao;

d) Assegurar, produzir e compilar, de forma centralizada, dados estatisticos sobre a atividade do
IPCA e dar resposta a pedidos neste ambito;

e) Promover a realizagao de estudos com interesse para o planeamento estratégico da instituicao;
f) Executar outras atividades que, no dominio da sua atuacgao, lhe sejam cometidas.

4 — Ao Gabinete de Qualidade e Acreditagao compete:

a) Assegurar a gestao integrada e a melhoria continua do Sistema de Gest&do de Qualidade do IPCA;
b) Manter atualizada a informagao e documentagao orientadora do SIGQa_IPCA,

c) Elaborar os relatérios da qualidade, com base nos relatérios das unidades organicas, divulgar
os resultados e monitorizar as medidas de melhoria preconizadas;

d) Planear e gerir a execugdo de um programa de auditorias internas relativas ao funcionamento
da gestao da qualidade e promover abordagens de melhoria continua e de cultura institucional,

e) Acompanhar e apoiar as unidades organicas na tramitagao dos processos de acreditagao prévia,
de alteragao e de avaliagao/acreditagao de ciclos de estudos pela agéncia de avaliagao e acreditagao
do ensino superior (A3ES), bem como os processos referentes aos cursos nao conferentes de grau
académico;

f) Recolher e manter atualizados os dados para a obtencao de indicadores de desempenho do
sistema de gestao da qualidade;

g) Acompanhar os programas de avaliagdo da Instituigao, a realizar por entidades externas;

h) Auscultar regularmente as necessidades e os niveis de satisfagao das partes interessadas, bem
como proceder ao tratamento, andlise e divulgagao dos respetivos resultados;

i) Gerir a participagao do IPCA em rankings nacionais e internacionais;

j) Coordenar e implementar os procedimentos necessarios para a candidatura a processos de
certificagado e reconhecimentos publicos da qualidade do funcionamento;

k) Participar na organizagao de agdes de formacao e de sensibilizagao para a gestao da qualidade;
[) Apoiar o funcionamento do Conselho para avaliagdo da Qualidade do IPCA;

m) Executar outras atividades que, no dominio da sua atuagao, Ihe sejam cometidas.
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5 — Ao Gabinete de Sustentabilidade compete-lhe, designadamente:

a) Apoiar a concegao da estratégia institucional para a sustentabilidade e a responsabilidade social
no IPCA e a sua implementagao operacional;

b) Monitorizar as atividades realizadas e os resultados alcangados, demonstrando o alinhamento
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e os impactos gerados na sociedade;

c) Recolher, sistematizar e compilar indicadores e dados estatisticos e dar resposta a pedidos
neste ambito;

d) Elaborar planos de sustentabilidade alinhados com os objetivos estratégicos do IPCA e com os
ODS, definindo as respetivas metas e indicadores de desempenho;

e) Elaborar o relatério anual da sustentabilidade;

f) Dinamizar e contribuir para a dinamizagao de agdes promotoras de sustentabilidade e de uma
cultura de responsabilidade e consciéncia social em articulagdo com a comunidade académica, esti-
mulando o pensamento critico e a capacidade de atuagao para a construgao de um futuro mais justo
e sustentavel;

g) Promover a realizagao de estudos e projetos no ambito da sustentabilidade e da responsabilidade
social, bem como analisar e acompanhar estudos externos considerados relevantes;

h) Propor parcerias e redes de cooperagao com as partes interessadas externas, visando a cria-
¢ao de sinergias e o fortalecimento das iniciativas de sustentabilidade para alcangar resultados mais
abrangentes e sustentaveis;

i) Assegurar a comunicagao e a atualizagdo da informacao relevante, interna e externa, sobre as
boas praticas relacionadas com a sustentabilidade e responsabilidade social no IPCA;

j) Executar outras atividades que, no dominio da sua atuagao, lhe sejam cometidas.
Artigo 19.°
Servigcos de Apoio a Presidéncia

1 — Os Servigos de Apoio a Presidéncia tém como atribuigoes assegurar o normal funcionamento
dos servigos da presidéncia e dos drgaos de governo do IPCA.

2 — Os Servigos de Apoio a Presidéncia integram hierarquica e funcionalmente as seguintes Unidades:
a) Gabinete de Apoio ao Presidente e aos Orgaos de Governo;

b) Gabinete de Apoio Juridico;

c¢) Nucleo de Expediente Geral;

3 — Ao Gabinete de Apoio ao Presidente e aos Orgaos de Governo compete:

a) Assegurar a comunicagao no ambito dos érgaos de direcao do IPCA, na articulagdo com os
responsaveis pelas unidades e na ligagdo com o exterior;

b) Assessoria especializada ao Presidente com informagoes, elaboragao de pareceres, estudos
e outros documentos sobre assuntos no ambito das suas competéncias;

c) Receber, conferir, registar e arquivar adequadamente toda a documentacgao associada ao Gabinete;

d) Tratar dos assuntos relativos aos contactos e audiéncias do Presidente, as regras protocolares
e a representagao do IPCA;

e) Promover o contacto com gabinetes congéneres de outras instituigdes homélogas, a nivel
nacional e internacional;
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f) Realizar todos os procedimentos administrativos necessarios a preparagao dos processos
a submeter a despacho e a sua execugao;

g) Organizar e manter atualizado o registo e arquivo das decisOes, de modo a prestar informagdes,
em qualquer momento, sobre a situagao dos processos neles tratados;

h) Promover a divulgagao pelos servigos das normas internas e demais diretrizes aprovadas pela
Presidéncia;

i) Apoiar as reunides e agenda dos Orgaos de Governo do IPCA, bem como realizar todos os pro-
cedimentos administrativos necessarios a preparagao dos processos a submeter a despacho e a sua
execucao, bem como organizar e manter atualizado o registo e arquivo das deliberagoes e das reunioes;

j) Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas pelo Presidente e pelos Presidentes
dos Conselhos de Curadores, Geral e de Gestao.

4 — Ao Gabinete de Apoio Juridico compete:
a) Realizar estudos, emitir pareceres e prestar informacgdes de natureza juridica;

b) Colaborar na preparagao, elaboragao e analise de instrumentos juridicos, nomeadamente de
projetos de regulamentos, contratos, deliberagdes, despachos e outros documentos, nos quais a insti-
tuicao seja parte, designadamente quanto a adequagao do seu articulado para os fins em vista e a sua
compatibilizagao com a lei geral;

c) Intervir nos processos de contencioso administrativo em que a instituicao seja parte;
d) Prestar apoio juridico em matéria de processos disciplinares, de inquérito e de averiguagdes;
e) Acompanhar e monitorizar os processos judiciais do IPCA;

f) Articular com as entidades externas, prestadoras de servigos juridicos ao IPCA, todos os pro-
cessos judiciais em curso, emissao de pareceres e demais documentagao necessaria a prossecugao
dos interesses do IPCA;

g) Assegurar a recolha, tratamento e difusao da legislagao, jurisprudéncia e doutrina relevante na
prossecugao das atribuigdes da instituigao.

5 — Ao Nucleo de Expediente Geral compete:

a) Executar as tarefas inerentes a recegao, classificacao, expedicao, distribuigao e arquivo de todo
o expediente;

b) Gerir o atendimento geral;

c) Realizar os procedimentos necessarios relativos a circulagao, controlo, gestdo e manutengao
das viaturas da instituicao.

SUBSECGOES II

Divisoes

Artigo 20.°
Divisao de Gestao de Projetos

1 — A Divisao de Gestao de Projetos tem por missao apoiar a politica e estratégia de investigagao
einovagao do IPCA, promovendo o relacionamento interinstitucional e, internamente, apoiando as suas
unidades no planeamento e elaboragao de candidaturas e na execu¢ao administrativa e orcamental dos
projetos estratégicos e de investigagao, desenvolvimento e inovagao (I&D+i).

18/26

Despacho n.° 1245/2025



N.°19
— 28-01-2025

2 — A Divisao de Gestao de Projetos integra hierarquica e funcionalmente os seguintes ntcleos:
a) Nucleo de Apoio a Projetos;

b) Nucleo de Apoio a Inovagao e Gestao de Informacao Cientifica.

3 — Ao Nucleo de Apoio a Projetos compete designadamente:

a) Promover a cooperagao e o estabelecimento de sinergias entre as diferentes unidades organicas
apoiando nos seus objetivos de promogao da investigagcao sobre temas interdisciplinares, alcance de
niveis de exceléncia da atividade cientifica e aumento a visibilidade da investigagao realizada no IPCA;

b) Pesquisar e analisar oportunidades de participagao em candidaturas a projetos financiados,
recolhendo e divulgando informacao sobre programas financiadores nacionais, comunitarios ou outros
internacionais;

c¢) Apoiar tecnicamente os responsaveis dos projetos na preparacao e submissao de candidaturas
a programas nacionais e internacionais de I&D+i, ensino e outros, incluindo a preparacao de contratos,
nomeadamente de consorcio, a celebrar entre o IPCA e entidades externas no ambito de projetos financiados;

d) Promover a participagao das unidades organicas em projetos de investigagao, inovagao, ensino
e interagcao com a sociedade, de carater nacional e internacional, promovendo agoes de formacgao de ges-
tores de ciéncia e de outros técnicos associados ao desenvolvimento da atividade das unidades do IPCA;

e) Monitorizar e verificar o cumprimento da execugdo administrativa e orgamental dos projetos em
curso, nomeadamente em relagao aos pedidos de reembolso, a produgao de entregaveis e a preparagao
de auditorias, em articulagdo com os Servigos Financeiros, por forma a garantir uma adequada interlo-
cugao com as entidades financiadoras;

f) Apoiar os coordenadores responsaveis pelos projetos nas suas obrigagoes de gestao, nomeada-
mente na preparagao e analise de documentagao relativa a execugao orgcamental, bem como na analise
de desvios e reajuste dos planos;

g) Gerir o sistema de informacao para a gestao de projetos, agregando dados sobre areas estraté-
gicas, investigadores/docentes, publicagdes, projetos nacionais e internacionais;

h) Apoiar o Gabinete de Comunicagao e Imagem na promocao do reforgo da visibilidade interna
e externa da investigagao realizada no IPCA;

i) Definir os procedimentos internos para os varios tipos de interagao com as entidades financiadoras
e respetiva articulagao com as unidades e servigos internos, promovendo uma comunicagao e interagao
de proximidade com as entidades financiadoras nacionais e internacionais;

j) Produzir relatérios, informacgodes e indicadores sobre a execugao dos projetos do IPCA;

k) Executar outras atividades que no dominio da gestao de projetos Ihe sejam cometidas.

4 — Ao Nucleo de Apoio a Inovagao e Gestao de Informagao Cientifica compete designadamente:
a) Promover a cooperagao entre as unidades de ID&l;

b) Assegurar o contacto com as entidades externas do IPCA, nomeadamente empresas, para as
atividades de ID&lI;

c) Promover a atribuigdo da chancela “spin-off IPCA";

d) Estabelecer praticas e procedimentos claros, transparentes e consistentes para a criagao
e funcionamento de empresas Spin-off IPCA e tornar estas praticas e procedimentos acessiveis a toda
a comunidade académica e a todas as partes eventualmente interessadas;

e) Concertar a atuagao com o centro de valorizagado de conhecimento do IPCA (VIC-IPCA);
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f) Mediar as conversagdes e trabalho com Agentes Oficiais de Propriedade Industrial;

g) Assegurar a salvaguarda da propriedade intelectual e promover a comercializagao dos resultados
de ID&I gerados no IPCA;

h) Apoiar a criagdo de empresas de base tecnoldgica por membros da comunidade académica ou
antigos estudantes;

i) Gerir e garantir a qualidade da informacao do sistema de gestado de inovagao do IPCA, agregando dados
sobre investigadores/docentes, publicagoes, projetos nacionais e internacionais, projetos de cooperagao
empresarial, propriedade intelectual e contratos resultantes dos acordos de valorizagao de projetos e tecnologia;

j) Realizar agGes de sensibilizagdo e promogao da inovagao;

k) Colaborar naligagao do IPCA a redes nacionais e internacionais para a promogao de transferéncia
de tecnologia e empreendedorismo;

[) Promover e realizar estudos bibliométricos ou outros considerados de interesse, para apoiar as
decisOes estratégicas sobre a politica do IPCA no que diz respeito a investigagao cientifica;

m) Promover programas de apoio a iniciagao na investigagao cientifica;

n) Colaborar com o Repositério Institucional do IPCA e promover a politica de ciéncia aberta em
linha com as diretrizes nacionais e europeias;

0) Colaborar no processo centralizado de atribuicdo de DOIs (Digital Object Identifiers) do IPCA,
recolha de dados e monitorizagao da participagao do IPCA nos principais rankings internacionais.
Artigo 21.°
Divisao de Contratacao Publica

1 — A Divisao da Contratacao Publica exerce as suas atribuicdes no dominio especifico do Cédigo
dos Contratos Publicos, competindo-lhe implementar a centralizagao dos procedimentos aquisitivos
das unidades do IPCA e assegurar o planeamento, a gestao e o acompanhamento de contratos, em
interagao com as unidades.

2 — A Divisao de Contratacao Publica integra hierarquica e funcionalmente os seguintes nucleos:
a) Nucleo de Contratagao e Gestao de Contratos;

b) Nucleo de Compras e Aprovisionamento.

3 — Ao Nucleo de Contratacao e Gestao de Contratos compete designadamente:

a) Organizar os processos de aquisi¢cao de bens e servigos e de empreitadas de obras publicas
e elaborar as pegas e os procedimentos concursais e respetivos contratos, em articulagao com outros
servigos;

b) Colaborar na definicao das politicas de aquisigoes, fornecimentos e gestdo de contratos, de
acordo com a estratégia do IPCA,;

c) Promover as devidas orientagdes para o cumprimento dos principios adjacentes ao Cédigo dos
Contratos Publicos;

d) Apoiar os gestores de contrato na monitorizagao e controlo da execugao dos varios contratos
de aquisigao;

e) Assegurar a correta publicitagao dos procedimentos de contratagao publica, nos termos das
disposicoes legais aplicaveis;

f) Elaborar pareceres e informagdes no ambito da contratagao publica;
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g) Promover a eficiéncia e eficacia nos processos aquisitivos do IPCA,;

h) Executar outras atividades que, no dominio da contratagao publica, Ihe sejam cometidas.
4 — Ao Nucleo de Compras e Aprovisionamento compete designadamente:

a) Apoiar a Divisao na definigao das estratégias aquisitivas;

b) Efetuar o levantamento das necessidades de bens e servigos, que determinam a elaboragao de
procedimento de formacgao de contrato;

c) Assegurar a realizagao de consultas preliminares ao mercado;

d) Realizar estudos de mercado de novos fornecedores e produtos, organizar e executar a cele-
bragao de contratos de fornecimento continuo de bens de consumo permanente e transversal numa
perspetiva da reducao de custos;

e) Propor agdes de racionalizagao da despesa no ambito das compras;
f) Assegurar o processo de formagao dos procedimentos de ajustes diretos simplificados;

g) Identificar tipologias de bens e servigos cujo processo aquisitivo pode ser agregado e cujo
processo de formacao de contrato pode ser desencadeado pelo Nucleo de Compras;

h) Coordenar e apoiar as diversas Unidades na adogao das normas e procedimentos, nomeada-
mente através da promocao e realizagao de agoes de formacao sobre compras e contratagao publica;

i) Prestar apoio aos intervenientes no processo de compra;

j) Exercer as demais competéncias que lhe sejam cometidas pela Divisao.

SUBSECGOES I

Gabinetes

Artigo 22.°
Gabinete de Informagao Documental e Bibliotecas

Ao Gabinete de Informagao Documental compete a preservacao, enriquecimento e o tratamento
técnico do patrimonio bibliografico e documental do IPCA, o apoio ao ensino e a investigagao e o pros-
seguimento de uma atividade cultural prépria, designadamente:

a) Propor e implementar politicas de gestao de biblioteconomia e definir politicas de tratamento
documental;

b) Garantir o normal funcionamento das salas de leitura da instituigcao e assegurar o empréstimo
de publicacoes de acordo com as condigOes estipuladas no respetivo regulamento, aos utilizadores,
bem como entre a biblioteca do IPCA e outras bibliotecas nacionais e estrangeiras;

c) Elaborar e propor procedimentos técnicos de melhoria do servigo e da prestagao de servigos
ao utilizador, bem como elaborar estudos e pareceres sobre as diferentes bases de dados cientificas;

d) Divulgar e promover o acesso as diferentes fontes de informacao, através da realizagdo sessoes
de informacao e sensibilizagao ao utilizador e disponibilizagao de contetidos de apoio a utilizagao dos
recursos informativos disponiveis na biblioteca;

e) Gestao e manutencao das bases de dados cientificas, nomeadamente catalogos bibliograficos,
repositorio nacional e institucional e plataformas cientificas;
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f) Garantir e recolher informagao estatistica sobre as publicagdes editadas pelo IPCA e restantes
informagdes relacionadas com a informacao documental e comunicar as entidades nacionais respon-
saveis pelo tratamento dos dados;

g) Estabelecer e assegurar com as entidades creditadas para o efeito a atribuicdo dos ISBN; ISSN
e DOI (Digital Object Identifier) para as publicagoes editadas pela comunidade IPCA;

h) Propor a participagao em projetos nacionais e internacionais no ambito do catalogo coletivo em
linha das bibliotecas portuguesas, edicao eletronica e multimédia;

i) Garantir o apoio administrativo e organizar e manter atualizado o arquivo da atividade corrente
da biblioteca;

j) Gestao e manutencao arquivistica do espolio documental do IPCA,
k) Garantir e assegurar a colaboragao nos mais diversos assuntos relacionados com a area docu-
mental das unidades organicas e unidades do IPCA.
Artigo 23.°
Gabinete de Auditoria e Controlo Interno

O Gabinete de Auditoria e Controlo Interno exerce as suas atribuigées nos dominios da organizagao
e da qualidade dos servigos na perspetiva da desburocratizagao, simplificacao e eliminagao de forma-
lismos, cabendo-lhe designadamente:

a) Proceder a atividades de controlo interno, de modo a avaliar a organizagao, funcionamento,
fiabilidade e qualidade dos sistemas de controlo, tendo em vista a identificagao de problemas e a for-
mulagao de recomendagoes;

b) Garantir a conformidade legal, estatutaria e regulamentar das decisdes e operagoes;

¢) Assegurar o cumprimento das politicas e decisoes;

d) Definir as areas de maior risco financeiro e operacional, de corrupgao e infragdes conexas;
e) Providenciar informacgodes regulares sobre a contingéncia de atividades do IPCA;

f) Analisar os resultados das auditorias externas;

g) Assegurar o reporte da informagao sobre o controlo interno aos diversos 6rgaos de gestao
e entidades;

h) Preparar dados estatisticos e informagao no dominio do controlo interno;

i) Assegurar que existem processos que permitam a avaliagao dos perfis de risco das atividades
desenvolvidas nas diferentes unidades organicas e unidades de servigo do IPCA;

j) Auditar os sistemas e processos de avaliagdo e mitigagao dos riscos;

k) Executar outras atividades que, no dominio do controlo interno, lhe sejam cometidas.

Artigo 24.°
Gabinete de Comunicacao e Imagem

O Gabinete da Comunicagao e Imagem exerce as suas atribuigdes no ambito da comunicagao
e imagem da instituicao, competindo-lhe, nomeadamente:

a) Colaborar na definigao da estratégia de comunicacao, interna e externa, da instituigao e, em
particular, da presidéncia e dos 6rgaos de governo do IPCA e da Fundagao;
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b) Propor e implementar o plano anual de comunicagao interno da instituigao;

c) Assegurar assessoria de imprensa do presidente do IPCA, monitorizar informagao sobre areas
do ensino superior e investigagao e a presencga da instituicao nas redes sociais;

d) Coordenar a informacao e gerir as plataformas de comunicagao da instituicdo, a sua imagem
e 0s seus conteudos;

e) Promover a divulgagao nacional e internacional da Instituicdo e dos seus projetos junto de
potenciais estudantes;

f) Promover e coordenar a imagem da instituicdo ao nivel da identidade grafica;

g) Divulgar informagao sobre reuniées de caracter nacional e internacional, prémios, cursos e noti-
cias de cariz académico;

h) Fixar os procedimentos protocolares e apoiar as cerimoénias académicas e eventos oficiais da
instituicao;

i) Organizar e gerir eventos, conferéncias, visitas e cerimonias;
j) Promover a participagao da instituicao em exposigoes e feiras de ensino superior de relevo, de
ambito nacional e internacional.
Artigo 25.°
Gabinete de Empreendedorismo, Emprego e Alumni

1 — Ao Gabinete de Empreendedorismo, Emprego e Alumni compete a coordenagao, acompanha-
mento e apoio operacional ao desenvolvimento das atividades nas areas do emprego, tanto na vertente
de insergao no mercado de trabalho como na gestao de carreira, do empreendedorismo, e todas as
suas derivagoes.

2 — O Gabinete de Empreendedorismo, Emprego e Alumni integra hierarquica e funcionalmente os
seguintes nucleos:

c¢) Nucleo de Emprego e Empreendedorismo
d) Nucleo de Alumni
3 — Ao Nucleo de Emprego e Empreendedorismo, compete designadamente:

a) Apoiar o desenvolvimento de uma cultura empreendedora, transformando o conhecimento pro-
duzido em ideias de negécio;

b) Oferecer suporte e recursos para a criagao e desenvolvimento de projetos empreendedores,
desde a concegao da ideia até a sua implementagao;

c¢) Facilitar o acesso a programas de incubagao e aceleracao de startups, bem como a financia-
mento para projetos empresariais;

d) Implementar, acompanhar e supervisionar os estudos efetuados no ambito do Observatério de
Emprego e Competéncias do IPCA;

e) Promover uma cultura de cooperagdo com o tecido econdmico e empresarial, criando uma rede
de networking e partilha de conhecimento e experiéncias;

f) Realizar agdes de sensibilizagao e promogao do empreendedorismo, assegurando a participagao
do IPCA em iniciativas organizadas por entidades terceiras;

g) Promover a ligacao do IPCA a redes nacionais e internacionais para a promogao da transferéncia
de tecnologia e empreendedorismo;
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h) Apoiar a integragao profissional dos estudantes e diplomados no mercado de trabalho e promo-
ver o desenvolvimento de competéncias transversais que Ihes permitam preparar-se para os diversos
desafios, quer na procura de emprego por conta de outrem, quer na criagao do préprio emprego;

4 — Ao Nucleo de Alumni, compete designadamente:

a) Coordenar e exercer competéncias especificas no ambito de projetos e agdes dos Alumni, bem
como no desenvolvimento de iniciativas para os Alumni, a prestagao de apoio e acompanhamento no
“percurso de vida" dos Alumni, e a divulgagao dos seus projetos e no reforgo das relagdes com os seus
antigos estudantes;

b) Manter permanentemente atualizada a base de dados antigos estudantes do IPCA, através de
recolha de informacao atualizada dos mesmos;

¢) Produzir os dados relativos a insergao e evolugao profissional dos Alumni do IPCA;

d) Executar outras atividades que no dominio do Empreendedorismo, Emprego e Alumni lhe sejam
cometidas.

Artigo 26.°
Gabinete para a Promocao da Inovagao Pedagdgica e do Sucesso Académico

1 — O Gabinete para a Promog¢ao da Inovagao Pedagdgica e do Sucesso Académico tem como
objetivo promover a inovagao pedagdgica, através da melhoria dos processos de ensino e aprendizagem,
no apoio a exploragao e aplicacao de novos métodos pedagdgicos, assim como a sua monitorizagao
para a garantia da qualidade e em alinhamento com as melhores praticas nacionais e internacionais,
e promover o sucesso dos estudantes, garantindo o apoio na sua integragao, na definicao de recursos
necessarios para melhorar o seu desempenho académico e contribuir para seu desenvolvimento pessoal
e profissional.

2 — O Gabinete para a Promogao da Inovagao Pedagdgica e do Sucesso Académico integra hierar-
quica e funcionalmente os seguintes nucleos:

a) Nucleo de Promogao da Inovagao Pedagdgica;
b) Nucleo de Promogao do Sucesso e Redugao do Abandono.
3 — Ao Nucleo de Promogao da Inovagao Pedagdgica compete:

a) Desenvolver propostas e planos para a adogao de modelos de ensino/aprendizagem flexiveis
einovadores, alinhados com as melhores praticas internacionais e internas e com a legislacao aplicavel,
para a oferta formativa do IPCA;

b) Apoiar o desenvolvimento profissional dos docentes e a sua formacgao orientada para o ensino
fornecendo recursos e suporte para inovagoes pedagdgicas, criando redes de discussao e de partilha
de praticas pedagodgicas;

c) Dinamizar, apoiar ou conceber projetos de exploragao de novos métodos pedagdgicos no contexto
especifico de ciclo de estudos e/ou cursos, unidades curriculares ou das Unidades Organicas dentro
ou fora da sala de aula;

d) Dinamizar contextos de formacao e aprendizagem, potenciadores do desenvolvimento de uma for-
magao integral dos estudantes com recurso a novas metodologias, tecnologias e abordagens educativas;

e) Acompanhar e avaliar o impacto das inovagoes pedagdgicas, de modo a medir seus resultados
e adaptar as estratégias em alinhamento com a promogao do sucesso académico;

f) Colaborar em projetos, parcerias e redes de inovagao e de capacitagao pedagdgica de docentes,
a nivel nacional e internacional;
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g) Disseminar resultados relevante sobre as acdes de inovagao pedagdgica e de projetos educativos,
quer de nivel nacional quer de ambito global.

4 — Ao Nucleo de Promogao do Sucesso e Redugao do Abandono compete:

a) Apoiar a implementacgao da politica interna de promocao do sucesso académico e combate ao
abandono escolar, em articulagao com os demais servigos, unidades organicas e agentes de educagao
e formacgao envolvidos;

b) Desenvolver e atualizar, continuamente, bases de dados e obter estatisticas que permitam avaliar,
monitorizar e acompanhar o sucesso académico dos estudantes e o abandono escolar, em articulagao
com os demais servigos envolvidos;

¢) Apoiar os sistemas de monitorizagdo da promogao do sucesso académico e o combate ao
abandono escolar,nomeadamente narecolha de dados junto dos servigos respetivos, devendo participar
nas reunioes da equipa responsavel pelo projeto;

d) Apoiar na elaboragao de relatérios periddicos, mapas estatisticos e outra informagao relevante
com vista a sinalizacao de casos de risco de abandono precoce e apoio a decisao e definicao de medi-
das de atuagao;

e) Apoio na elaboragao da estratégia anual de combate ao abandono escolar dos ciclos de estudos
do IPCA, seguindo as linhas e orientagdes superiormente definidas;

f) Promover a participagao na discussao do sucesso académico e abandono escolar;

g) Apoiar/Dinamizar a organizacao de eventos, seminarios e workshops na area da promocgao do
sucesso académico e combate ao abandono escolar;

h) Apoiar no esclarecimento e resolugao de problemas dos estudantes, de distinta natureza, nomea-
damente, com os servigos académicos, servigos de agao social, gabinete de relagdes internacionais,
diregao de curso, diregao de escola;

i) Apoiar os estudantes na sua integragao, encaminhando os casos para o servigo com as respostas
mais adequadas as necessidades identificadas;

j) Promover a integracao social e académica dos estudantes mediante a participagao e coordenagao
de programas, em interligagdo com outros servigos e gabinetes do IPCA;

k) Outras competéncias no dominio da sua atuagao que lhe venham a ser atribuidas.

CAPITULO III

Disposigoes Finais

Artigo 27.°
Mapa de pessoal e organograma

1 — 0 mapa de pessoal do IPCA, designadamente com todos os lugares previstos no presente
regulamento, é publicitado no sitio da internet do IPCA.

2 — 0 organograma das unidades de servigo do IPCA consta do anexo | ao presente regulamento.

Artigo 28.°
Disposigoes Transitorias

1 — A entrada em vigor do presente regulamento nao prejudica as comissoes de servigo do pessoal
dirigente das unidades existentes a esta data, nem a contagem dos respetivos prazos.
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2 — 0 pessoal dirigente designado a data da entrada em vigor do presente regulamento, ainda que
a unidade tenha sido objeto de reorganizagao:

a) se o cargo dirigente ndo tenha sofrido alteragao de nivel, transita para a unidade que Ihe sucedeu;

b) se o cargo dirigente sofreu alteragdo de nivel, transita para a unidade que lhe sucedeu, por
designagao, ou em regime de substituigao, até conclusao de procedimento concursal para prover
o cargo de diregao da unidade que Ihe sucedeu.

Artigo 29.°
Integracao de lacunas e legislagao subsidiariamente aplicavel

1 — As duvidas e omissoes suscitadas pela aplicagao do presente regulamento serao resolvidas
por despacho do Presidente do IPCA, ouvido o Conselho de Gestao.

2 — Aplicar-se-a subsidiariamente o Regime Juridico das Instituicoes de Ensino Superior, os Estatu-
tos do IPCA, o Codigo do Trabalho e demais legislagao subsidiarias, o estatuto do pessoal dirigente dos
servigos e organismos da administragao publica, bem como o Cédigo do Procedimento Administrativo
e demais legislagao em vigor sobre matérias nao reguladas especificamente pelo presente regulamento.

Artigo 30.°
Norma Revogatoria

Sao revogados o Regulamento Organico dos Servigos IPCA n.° 744/2019 (2.2 série), publicado no
Diario da Republica de 25 de setembro de 2019, e 0 Regulamento Organico dos Servigos de Agao Social
do Instituto Politécnico do Cavado, aprovado pelo Despacho n.° 4018/2022, (2.2 série), publicado no
Diario da Republica de 6 abril de 2022, bem como outros regulamentos na parte em que sejam confli-
tuantes com este.

Artigo 31.°
Entrada em Vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia 1 de fevereiro de 2025.

ANEXO |

Organograma das unidades de servigo do IPCA

Conselho de Gestdo
{
pnisacestitoney Unidades Flexiveis
mas

Unidades Centrais

318592817
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